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1. DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO.

1.1. ;Qué es?

Es un subsidio no reembolsable que permite a las empresas beneficiadas formular e implementar un
Plan de Trabajo, que puede incluir Acciones de Gestion Empresarial, que permitan desarrollar
competencias y capacidades, e Inversiones, junto con potenciar su crecimiento, consolidacion y/o el
acceso a NUevos negocios.

Para esto, el Servicio de Cooperacion Técnica, Sercotec brindara apoyo consistente en:

a. Guia para la presentacion de Ideas de Negocio, bajo el modelo “Elevator Pitch”.

b. En el caso de las empresas beneficiarias, apoyo en la formulacién de un Plan de Trabajo que
contemple acciones de gestion empresarial y/o inversiones.

c. Acompafiamiento técnico y administrativo en la implementacion del Plan de Negocio.

Para acceder a este instrumento, los empresarios/as deben elaborar y postular una Idea de Negocio a
través de la pagina www.sercotec.cl, previa validacién de requisitos de admisibilidad establecidos en
el punto 1.5 de las presentes bases de convocatoria.

Los/as empresarios/as que resulten seleccionados, con sus respectivas Ideas de Negocio, deberan
participar en una Fase de Desarrollo. Al inicio de ésta, cada empresario debe formular en conjunto
con el Agente Operador Sercotec un Plan de Trabajo, el cual serd implementado una vez aprobado.

Sercotec financiara las Acciones de Gestién Empresarial y/o Inversiones identificadas, por un valor

de hasta $1.500.000 netos®. Asimismo, cada empresa deberd financiar cualquier impuesto
asociado a su proyecto.

Los proyectos a ser financiados, deberan implementarse integramente en la region que postula.

1.2. ¢A quiénes esta dirigido?

e A personas naturales o juridicas, con iniciacion de actividades en primera categoria, ante el
Servicio de Impuestos Internos, con una actividad econdmica vigente, que sea coherente con la
focalizacion de la presente convocatoria, y con ventas netas demostrables anuales mayores a 0
UF e inferiores o iguales a 10.000 UF.

e A cooperativas, con iniciacion de actividades en primera categoria, con ventas promedio por
asociado inferiores a las 10.000 UF, lo que se calcula con el monto de las ventas totales de las
cooperativas dividido por el nimero de asociados.

Se excluyen las cooperativas de servicios financieros, asi como las sociedades de hecho y
comunidades hereditarias.

! Subsidio no aplica para financiamiento de IVA u otros impuestos. Detalles en punto 1.7 de las presentes bases.
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1.3. ¢Quiénes no pueden participar?

a) Las personas naturales que tengan contrato vigente, incluso a honorarios, con Sercotec, o con el
Agente Operador Sercotec a cargo de la convocatoria, 0 quienes participen en la asignacion de
recursos correspondientes a la convocatoria, ya sea que este contrato se celebre con anterioridad
a la postulacion o durante el proceso de evaluacion y seleccion.

b) El/la conyuge o conviviente civil y los parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y
segundo de afinidad inclusive respecto del personal directivo de Sercotec, o del personal del
Agente Operador Sercotec a cargo de la convocatoria 0 de quienes participen en la asignacién
de recursos correspondientes a la presente convocatoria.

¢) Ella gerente/a, administrador/a, representante, director o socio de sociedades en que tenga
participacion el personal de Sercotec, o del Agente Operador a cargo de la convocatoria o de
quienes participen en la asignacién de recursos correspondientes a la convocatoria 0 personas
unidas a ellos por vinculos de parentesco hasta tercer grado de consanguinidad y segundo de
afinidad inclusive.

d) Las personas naturales o juridicas que tengan vigente o suscriban contratos de prestacion de
servicios con Sercotec, 0 el Agente Operador Sercotec a cargo de la convocatoria, o quienes
participen en la asignacion de recursos correspondientes a la presente convocatoria.

e) Las personas juridicas en que cualquiera de las personas sefialadas tenga participacion, incluidas
las sociedades por acciones 0 andnimas cerradas en que éstas sean accionistas, o las sociedades
anonimas abiertas en que éstas sean duefias de acciones que representen el 50% o mas del capital.

f)  Cualquier persona que se encuentre en otra circunstancia que implique un conflicto de interés,
incluso potencial, y en general, afecte el principio de probidad, segun determine Sercotec, en
cualquier etapa del Programa, aln con posterioridad a la seleccion.

1.4. Focalizacion de la convocatoria.

La presente convocatoria esta dirigida a micro y pequefias empresas, personas naturales y/o juridicas
del territorio Costa Araucania, integrado por las comunas de Nueva Imperial, Carahue, Saavedra,
Toltén y Teodoro Schmidt. Que cuenten con iniciacion de actividades en primera categoria ante el
Servicio de Impuestos Internos y que desarrollen actividades que busquen integrar o realizar mejoras
en sus procesos productivos que permita mejorar la oferta de valor para sus clientes, incorporando la
sustentabilidad a sus negocios. Adicionalmente, los proyectos deben ser implementados y/o
ejecutados en las comunas citadas precedentemente.

1.5. Requisitos de la convocatoria.

Los interesados/as, deberan cumplir con todos los requisitos establecidos en la presentes Bases de
Convocatoria, los que serén verificados en las distintas etapas ya sea a través de la plataforma de
postulacion y/o por el Agente Operador designado por Sercotec para estos efectos. Se solicitara al
empresario/a, cuando corresponda, los documentos indicados en el Anexo N° 1, los que permitiran
acreditar su cumplimiento.

Los requisitos de la presente convocatoria son:

REQUISITOS DE ADMISIBILIDAD
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Validacidon automatica.

a. Ser persona natural y/o juridica con iniciacion de actividades en primera categoria ante el
Servicio de Impuestos Internos (SI1), a la fecha de inicio de la convocatoria.

b. La Idea de Negocio debera considerar un monto maximo de $1.500.000.- de financiamiento
Sercotec. En caso de existir un error en los montos postulados, para subsidio, éstos podran
ajustarse durante el proceso de evaluacion técnica.

c. No tener deudas laborales o previsionales ni multas impagas, asociadas al Rut de la empresa
postulante, a la fecha de envio y cierre de las postulaciones. No obstante, Sercotec validara
nuevamente esta condicion al momento de formalizar.

d. No tener deudas tributarias liquidadas morosas, asociadas al Rut de la empresa postulante, a
la fecha de envio y cierre de postulacién. No obstante, Sercotec validard nuevamente esta
condicién al momento de formalizar.

e. No tener condenas por préacticas antisindicales y/o infraccion a derechos fundamentales del
trabajador, dentro de los dos afios anteriores a la fecha de cierre de las postulaciones de la
presente convocatoria. Sercotec validara esta condicion al momento de formalizar.

f.  No tener rendiciones pendientes con Sercotec y/o con el Agente Operador, a la fecha de inicio
de la convocatoria.

g. Tener domicilio comercial en el territorio zona de rezago costa la Regién de la Araucania.
Comunas de Nueva Imperial, Carahue, Saavedra, Toltén y Teodoro Schmidt. No se evaluaran
proyectos a ser implementados en una region diferente a la cual postula.

h. No haber sido beneficiario/a de ningun instrumento de fomento Sercotec durante el afio 2020.

Validacion Manual

i. Empresas con ventas netas demostrables anuales mayores a 0 UF e inferiores o iguales a las
10.000 UF. Para efectos de la antigiiedad, se considerara la fecha de inicio de la presente
convocatoria.

Para el célculo del nivel de las ventas netas, se utilizara el valor de la UF correspondiente a la
fecha de inicio de la presente convocatoria y se utilizara el siguiente periodo:

Mes de Inicio de Convocatoria | Periodo de calculo de ventas
Octubre 2020 Octubre 2019 - Septiembre 2020

Para el caso de las empresas que tengan menos de un afio de antigliedad de iniciacién de
actividades en primera categoria, no se consideraran los periodos antes mencionados, sino que
s6lo deberd demostrar ventas anteriores a la fecha de inicio de la convocatoria.

En el caso de ser Cooperativas, se les solicitard que las ventas netas promedio por asociado
sean inferiores a 10.000 UF, lo cual se calcula con el monto total de ventas netas durante el
periodo de calculo de ventas netas de la cooperativa dividido por el nimero de asociados.

Se excluyen las cooperativas de servicios financieros, asi como las sociedades de hecho y
comunidades hereditarias.
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No haber incumplido las obligaciones contractuales de un proyecto de Sercotec con el Agente
Operador (término anticipado de contrato por hecho o acto imputable al beneficiario/a), a la
fecha de inicio de la convocatoria.

REQUISITOS DE EVALUACION POR CONTACTO TELEMATICO

k. La idea de negocio sea coherente con la focalizacion de la convocatoria.

Tener domicilio en el territorio focalizado de la convocatoria a la cual postula y en donde
implementara su proyecto. No se evaluaran proyectos a ser implementados en un territorio
distinto al focalizado, ni una region diferente a la cual postula.

En caso que la idea de negocio considere financiamiento para habilitacion infraestructura, la
empresa debe acreditar una de las siguientes condiciones: ser propietaria, usufructuaria,
comodataria, arrendataria; o en general, acreditar cualquier otro antecedente en que el titular
del derecho de dominio o quien tenga facultad de realizarlo (por ejemplo, organismo publico
encargado de entregar la respectiva concesion) ceda el uso a la empresaZ.

REQUISITOS FORMALIZACION Y FASE DE DESARROLLO

No tener deudas laborales, previsionales, ni multas impagas, asociadas al Rut de la empresa
beneficiaria, al momento de formalizar.

No tener deudas tributarias liquidadas morosas, asociadas al Rut de la empresa beneficiaria,
al momento de formalizar.

No haber sido condenado por practicas antisindicales o infraccion derechos fundamentales del
trabajador, dentro de los dos afios anteriores a la fecha de la firma del contrato.

El titular o representante legal de la empresa, ya sea esta natural o juridica, no podra tener
contrato vigente, incluso a honorarios, con Sercotec, o el Agente Operador Sercotec a cargo
de la convocatoria, 0 quienes participen en la asignacion de recursos, ni podra ser conyuge,
conviviente civil o pariente hasta el tercer grado de consanguineidad y segundo de afinidad
inclusive con el personal directivo de Sercotec, el personal del Agente Operador Sercotec a
cargo de la convocatoria 0 quienes participen en la asignacion de recursos, incluido personal
de la Direccion Regional gque intervenga en la convocatoria.

Los gastos ejecutados para las Acciones de Gestion Empresarial y/o Inversiones no pueden
corresponder a la remuneracién del empresario/a, ni de los socios/as, ni de representantes, ni
de su respectivo conyuge, conviviente civil, hijos y parientes por consanguineidad hasta el
segundo grado inclusive (hijos, padres, abuelos y hermanos).

En caso de ser persona juridica, ésta debe estar legalmente constituida y vigente, para lo cual
debe adjuntar los documentos de su constitucion, los antecedentes en donde conste la
personeria del representante y el certificado de vigencia.

1.6 ¢ Qué financia?

Sélo los postulantes cuyas ideas de negocio hayan sido seleccionadas, elaboraran e implementaran

un Plan de Trabajo, para lo cual Sercotec entregard asistencia técnica y subsidio hasta $1.500.000.-

2 En el caso de que sea arrendataria, el contrato de arrendamiento no puede prohibir la habilitacion de infraestructura.
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El subsidio NO considera el financiamiento de IVA u otro tipo de impuestos, siendo éstos cargo
de cada beneficiario/a.

Los items de financiamiento a considerar son los siguientes®:
Con el subsidio entregado por Sercotec es posible financiar los siguientes items de gastos (éstos
podrén ser financiados a partir del 01 de marzo del 2020 y por el tiempo de vigencia del contrato)

CATEGORIA ITEM DEFINICION

Acciones de Asistencia | Comprende el gasto para contratacién de servicios de consultoria orientadas

Gestion técnicay a entregar conocimientos, informacion y/o herramientas técnicas que tengan

Empresarial asesoriaen | un impacto directo en la gestion de los beneficiarios/as.

gestion

Capacitacié | Comprende el gasto en consultoria(s) dirigidas a los beneficiarios para el

n desarrollo de actividades transferencia de conocimientos requeridos para el
desarrollo del nuevo negocio.

Acciones de | Ferias, exposiciones, eventos: comprende el gasto por concepto de

marketing | participacién, organizacion y desarrollo de ferias, exposiciones o eventos con
el proposito de presentar y/o comercializar productos o servicios.
Promocion, publicidad y difusion: comprende el gasto en contratacion de
servicios publicitarios, de promocién y difusion de proyectos de fomento
productivo, incluidos servicios asociados a Marketing Digital.
Misiones comerciales y/o tecnoldgicas, visitas y pasantias: Comprende el
gasto por concepto de organizacién y desarrollo de viajes y visitas para
trasferencias comerciales o tecnoldgicas de los/as beneficiarios/as de un
proyecto.

Inversiones Activos Activos fijos: corresponde a la adquisicion de bienes (activos fisicos)
necesarios para el proyecto que se utilizan directamente o indirectamente en
el proceso de produccién del bien o servicio ofrecido.

Activos intangibles: corresponde a la adquisicion de bienes intangibles,
tales como software, registro de marca, entre otros, estrictamente necesarios
para el funcionamiento del proyecto.
Habilitacién | Habilitacion de Infraestructura: Comprende el gasto necesario para dejar
de apto un espacio fisico o estructura previamente existente al proyecto para el
infraestruct | funcionamiento del mismo. Se podra considerar la habilitacion de una
ura estructura movil 6 de un vehiculo, siempre y cuando sea un componente de
la unidad productiva de la empresa postulante
Capital de | Arriendos: Comprende el gasto en arriendos, actuales o nuevos, de bienes
trabajo raices (industriales, comerciales o agricolas), y/o maquinarias necesarias

para el desarrollo del negocio. Sélo se financiaran arriendos por un plazo
maximo de 4 meses, contados desde el mes de marzo de 2020, demostrable

3 El detalle de cada item y su desagregacion por sub item se presentan en Anexo N° 2.
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CATEGORIA ITEM

DEFINICION

mediante contrato de arriendo. Para validar el pago por dicho concepto, el
contrato de arriendo debera estar vigente, tener una fecha de suscripcion
anterior al 01 de diciembre de 2019 y estar suscrito ante Notario Pablico. Se
excluye el arrendamiento de bienes propios, de alguno de los socios/as,
representantes legales o de sus respectivos conyuges, convivientes civiles,
familiares por consanguineidad y afinidad hasta segundo grado inclusive
(hijos, padre, madre y hermanas, entre otros). Se podra financiar asimismo
en el caso de que el beneficiario sea persona juridica y en el contrato de
arriendo figure el representante legal o un socio, que tenga mas de un 50%
de participacion en el capital social, como arrendatario.

El pago de consumos basicos. Considera el pago de cuentas de agua, energia
eléctrica, gas, teléfono y/o internet, asociados al negocio afectado (la boleta
o factura debe estar a nombre de la empresa).

El pago de sueldos. Considera el pago de sueldos para aquellos casos en
donde el empleador no se haya adscrito a la Ley 21.227 sobre Proteccion del
Empleo. Para el pago retroactivo de este tipo de gasto, el contrato de trabajo,
debe estar vigente y haber sido firmado en una fecha anterior al 1 de
diciembre de 2019.

Se excluyen: al beneficiario, socios, representantes legales y sus respectivos
cényuges, conviviente civil, familiares por consanguineidad y afinidad hasta
segundo grado inclusive (por ejemplo: hijos, padre, madre y hermanos). Ver
Anexo N°3: Declaracién Jurada de No Consanguineidad.

Materias primas y materiales: comprende el gasto en aquellos bienes
directos de la naturaleza o semielaborados que resultan indispensables para
el proceso productivo y que son transformados o agregados a otros, para la
obtencion de un producto final

Mercaderia: Comprende el gasto en aquellos bienes elaborados que seran
objeto de venta directa o comercializacion; por ejemplo, se compran y se
venden pantalones.

También se permite financiar la adquisicién de implementos y productos
para implementar el protocolo sanitario Covid, sean estos: sefalética,
termdmetros, guantes, mascarillas entre otros.

En todos los items se podran financiar los costos por fletes derivados de la
compra y traslado de activos fijos y capital de trabajo. En todos ellos se
excluye el pago de servicio de flete a alguno de los socios/as, representantes
legales o de sus respectivos cényuges, conviviente civil, familiares por
consanguineidad y afinidad hasta segundo grado inclusive (hijos, padre,
madre y hermanos entre otros), y autocontrataciones.

1.7 ¢ Qué NO financia este Instrumento?

Con recursos del subsidio de Sercotec, los beneficiarios/as del instrumento NO PUEDEN financiar:

www.sercotec.cl
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Ningun tipo de impuestos que tengan caracter de recuperables por parte del beneficiario y/o
Agente Operador de Sercotec, 0 que genera un crédito a favor del contribuyente, tales como el
impuesto al valor agregado (IVVA), impuesto territorial, impuesto a la renta u otro. El pago de
los impuestos de todo el proyecto los debe realizar el beneficiario/a. Con todo, cuando se
trate de contribuyentes que debido a su condicion tributaria no tengan derecho a hacer uso de
estos impuestos como crédito fiscal, se puede contemplar como aporte empresarial y ser parte
de su rendicion. Para esto, en la primera rendicion debera(n) presentar la “Carpeta Tributaria
para Solicitar Créditos” disponible en la pagina web del Sll en la cual acredite esta situacion, y
en rendiciones posteriores el Formulario 29 del mes de la respectiva rendicién. Sélo para el caso
de aquellos instrumentos que no exijan aporte empresarial o el porcentaje de aporte empresarial
no cubra el impuesto, los impuestos no recuperables podran ser cargados al subsidio Sercotec.

La compra de bienes raices, valores e instrumentos financieros (ahorros a plazo, depdsitos en
fondos mutuos, entre otros).

Las transacciones de los beneficiarios/as consigo mismos, ni de sus respectivos conyuges,
convivientes civiles, hijos/as ni auto contrataciones*. En el caso de las personas juridicas, se
excluye a la totalidad de los socios/as que la conforman y a sus respectivos/as conyuges,
conviviente civil y/o hijos/as.

Garantias en obligaciones financieras, prenda, endoso ni transferencias a terceros, el pago de
deudas (ejemplo deudas de casas comerciales), intereses o dividendos.

Pago a consultores (terceros) por asistencia en la etapa de postulaciéon al instrumento.

Pago de consumos basicos, como agua, energia eléctrica, gas, teléfono, gastos comunes de
propiedad arrendada o propia, y otros de similar indole.

Cualquier tipo de vehiculo que requiera permiso de circulacion (patente).
Adicionalmente, los reglamentos y documentos de operacion del Instrumento Crece podran

establecer restricciones adicionales de financiamiento sobre el subsidio de Sercotec y/o el aporte
empresarial.

2. POSTULACION

2.1.

Plazos de postulacion®

Los/as interesados/as podrén iniciar y enviar su postulacion a contar de las 12:00 horas del dia 26
de octubre de 2020 hasta las 15:00 horas del dia 11 de noviembre de 2020.

La hora a considerar para los efectos del cierre de la convocatoria, sera aquella configurada en los
servidores de Sercotec.

4 Se entendera como auto contratacion, el acto juridico en que una persona celebra consigo misma, actuando, a la vez, como
parte directa y como representante de otra 0 como representante de ambos.
5 Los plazos consideran hora continental del territorio nacional.
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Los plazos anteriormente sefialados podran ser modificados por Sercotec y seran oportunamente
informados a través de la pagina web www.sercotec.cl.

IMPORTANTE:

Las postulaciones deben ser individuales y, por lo tanto, Sercotec aceptard como maximo una
postulacién por empresa.

Una misma empresa no podrd resultar beneficiada més de una vez, con cualquier instrumento de
fomento Sercotec, durante el afio 2020. En el caso que una misma empresa postule a mas de una
convocatoria y sea considerada admisible en todas ellas, debera elegir sélo una convocatoria para
continuar el proceso de evaluacion técnica. Para estos efectos, debera constar por escrito su
renuncia y serd evaluada con Nota 0 en el proceso de evaluacién técnica de la convocatoria que
renuncio.

Asimismo, no podra ser beneficiada la persona juridica cuyos socios 0 accionistas 0 la misma
empresa tengan mas del 50% de participacion en otra que haya sido beneficiada el afio 2020, en
cualquier convocatoria Sercotec.

2.2. Pasos para postular

Para hacer efectiva la postulacidn, se deberan realizar las siguientes acciones:

Registro de usuario/a Sercotec

Registrarse como usuario/a en www.sercotec.cl, o bien, actualizar sus antecedentes de registro. El/la
postulante realiza la postulacion con la informacion ingresada en este registro, la cual sera utilizada
por Sercotec durante todo el proceso.

Test de Caracterizaciéon del empresario/a y su empresa

Contestar el Test de Caracterizacién del Empresario y su Empresa, que consiste en una herramienta
cuyo fin es determinar, preliminarmente, la presencia de factores de éxito para la ejecucion de un
proyecto empresarial. Con él se evallan los siguientes ambitos:

N° Ambito Ponderacion

1 | Caracterizacién del empresario/a 36%

2 | Caracterizacion de la empresa 64%
Total 100%

Formulario Idea de Negocio

Completar el Formulario de Idea de Negocio, en el cual se describird la Idea de Negocio que el
empresario/a presenta para esta convocatoria y contiene los siguientes &mbitos:

N° Modelo de Negocios
1| Clientes
2| Oferta de Valor/Elemento diferenciador
3| Canales de distribucion
4| Relacién con los clientes
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Ingresos

Recursos claves

Actividades claves

Costos

||y Ol

Alianzas claves

Video de Presentacidn-Pitch

El/la postulante debera grabar un video de presentacién de su idea de negocio, el cual debe tener
como maximo 90 segundos de duracion.

El concepto de Elevator Pitch fue creado en 1980 por Philip B. Crosby para comunicar a las personas
objetivo o stakeholder, una idea de negocios. Como su nombre indica, esta disefiada para presentar la
idea de negocio en un ascensor, donde nos encontramos con un potencial cliente o inversionista. Su
objetivo es generar un “gancho” o reunidn para recibir asesoria, financiamiento, asociacion, etc. Por
ello, es importante que nuestra presentacion sea atractiva, clara e innovadora, ya que, al ser en un
ascensor, el tiempo para conversar no sobrepasa los 90 segundos.

El video podra ser grabado con cualquier tipo de dispositivo y para efectos de esta convocatoria y su
correspondiente evaluacién, debera contar con la siguiente informacion:

Presentacion del postulante.

Descripcion de la problematica a resolver y potenciales clientes.
Descripcion de la solucion, oferta de valor y elementos que la diferencian.
Evaluacion Global del Video Pitch

oo

IMPORTANTE:

La informacion solicitada para el video, debera ser expuesta por el titular o representante legal de
la empresa postulante. De no cumplirse con lo antes dicho, se evaluara con la nota més baja en cada
uno de los criterios establecidos (Anexo N° 5).

Cada empresa postulante sera responsable de que el video no infrinja la politica de YouTube sobre
propiedad intelectual, spam, précticas engafiosas y trampas

Para efectos de carga del video, la plataforma no permitira la subida de videos con una duracién
mayor a 90 segundos.

El video debera ser hablado en idioma espafiol. Para el caso de personas con discapacidad
fonoldgica, podran apoyarse con subtitulos u otro elemento visual que permita evaluar la idea de
negocio.

Estructura de Costos (Presupuesto)
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Completar un esquema general del presupuesto para la ejecucién del proyecto (idea de negocio que
se quiere implementar), en base a los siguientes items:

a. Acciones de Gestion Empresarial.
b. Inversiones.

Una vez realizado lo antes mencionado, se podré enviar su Formulario de Postulacion a través de la
plataforma, siempre y cuando la empresa cumpla con requisitos de admisibilidad establecidos y haya
adjuntado la carpeta tributaria electrénica correspondiente.

IMPORTANTE:

Sélo aquellas empresas postulantes, que cumplan con todos los requisitos de admisibilidad
establecidos en las Bases de Convocatoria en el punto 1.5, letras a), b), ¢), d), ), f), g), y h), los
cuales seran validados automaticamente, podran enviar su Formulario de Postulacion. Una vez
enviada su postulacion, el sistema enviard un correo electronico a la direccion del postulante
registrado en www.sercotec.cl, indicando la recepcidn exitosa de la postulacion.

UNA VEZ ENVIADO EL FORMULARIO, ESTE NO PODRA SER MODIFICADO O
REENVIADO.

En caso de producirse una falla técnica en la plataforma informatica, que impida la postulacion,
que acepte postulaciones improcedentes o que provoque la pérdida de la informacion ingresada
por los postulantes, sea durante el proceso de postulacién o una vez cerrado el mismo, Sercotec
podré arbitrar las medidas que estime pertinentes para efectos de subsanar dicha situacion, siempre
gue no afecten el principio de igualdad de los postulantes, ni signifiqguen modificaciones a los
objetivos del Programa, ni a los requisitos exigidos para su admisibilidad o formalizacion.

2.3.  Apoyo en el proceso de postulacion

Para que las personas interesadas realicen consultas, Sercotec dispondra de Agentes Operadores. Para
esta convocatoria, el Agente asignado es: Vision Ingenieros Asociados Limitada, Direccion:
Tiburcio Saavedra 1345, Temuco; contacto: Rodrigo Mufioz Raguileo; Teléfono: +56 45 2246615;
correo electrdnico: Gerencia@v-i.cl. Ademas, pueden recurrir a los Puntos Mipe ubicados en las
oficinas regionales de Sercotec, por teléfono, o bien, en forma virtual ingresando a www.sercotec.cl.

3. EVALUACION Y SELECCION
3.1. Evaluacién de admisibilidad automatica

Iniciada la postulacion, la revision del cumplimiento de los requisitos de admisibilidad establecidos
en el punto 1.5 letras a), b), c), d), e), f), g) y h), de estas Bases de Convocatoria, los que se describen
y precisan en Anexo N° 1, sera realizada automaticamente a través de la plataforma de postulacion,
lo que determinara quienes podran enviar el formulario de postulacion.
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Finalizado el plazo para la postulacion, existira un periodo de 5 (cinco) dias habiles, en el cual los
postulantes podran apelar, en caso de no haber podido enviar el formulario de postulacion, debido al
no cumplimiento de alguno de los requisitos de admisibilidad establecidos. Para lo anterior, debera
presentar al Agente Operador correspondiente, los antecedentes necesarios que acrediten dicho
cumplimiento, los cuales seran revisados y, en los casos que corresponda, se procedera a cambiar su
estado admisible. Una vez modificado el estado, se le enviara al postulante un link, a través del cual
podré tener acceso a su formulario de postulacion y proceder a su envio. Dicho envio no podra ser
posterior a 3 (tres) dias habiles contados desde la fecha de envio del link.

3.2. Evaluacion de admisibilidad manual
El Agente Operador procedera a revisar el cumplimiento de requisitos de admisibilidad dispuestos en

el punto 1.5 letras i), j) y k) de estas Bases de Convocatoria, los que se describen y precisan en el
Anexo N° 1, a todos aquellos postulantes que hayan enviado su postulacion.

IMPORTANTE:

Sélo podran apelar quienes hayan completado integramente su formulario de postulacion (Test
de Preseleccion + Idea de Negocio y Presupuesto) y adjuntar la Carpeta Tributaria Electronica
especificada en estas Bases, ya que si bien se podra acceder al formulario para su envio, no se
podré hacer ninguna modificacion en éste.

3.3. Test de Preseleccion

Una vez finalizado el plazo de postulacion, con resultados del Test de caracterizacion respondido por
cada postulante durante el proceso de postulacién, y en base a disponibilidad presupuestaria, cada
Direccion Regional establecerd un puntaje de corte y realizara la seleccion de aquellos/as postulantes
que seran evaluados técnicamente. En el caso de que uno o mas beneficiarios hayan obtenido la misma
nota en el Test y ésta coincida con la nota de corte establecida por la Direccién Regional, se priorizara
a aquel postulante que haya enviado primero la postulacion.

3.4. Evaluacion Técnica
Una vez definido el puntaje de corte y la nébmina de empresas que seran evaluadas técnicamente, el

Agente Operador procedera a realizar la evaluacion técnica, que considera dos componentes: el
Formulario Idea de Negocio y el Video Pitch. Las ponderaciones a considerar son las siguientes:

ELEMENTO PONDERACION
Formulario Idea de Negocio 95%
Video Pitch 5%
TOTAL 100%

El detalle de los criterios y ponderaciones se encuentra en el Anexo N° 5.
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3.5.  Evaluacion por contacto telemético

Todas las ideas de negocio evaluadas técnicamente, serén evaluadas cualitativamente por contacto
telematico por el Agente Operador Sercotec (Ver Anexo N° 6). Para lo anterior, deberd emitir un
informe con el resultado de cada uno de los ambitos evaluados y realizar recomendacion justificada,
sefialando si el proyecto cuenta o no con la factibilidad técnica para ser implementado, y otros
antecedentes que pudieran ser relevantes para la evaluacion del Comité de Evaluacion Regional.

Ademas, se verificaran los requisitos establecidos para esta etapa en el punto 1.5 de las presentes
Bases de Convocatoria.

IMPORTANTE:

En la evaluacion por contacto telematico, debe participar el titular o representante de la empresa.
Excepcionalmente, el/la Director/a Regional, podra autorizar, en caso fortuito o de fuerza mayor,
la participacion en la evaluacion por contacto telematico de una persona distinta a la antes
mencionadas; lo anterior debera ser realizado a través de poder notarial. Se entendera que las
empresas renuncian a su postulacion cuando NO participen de la evaluacion por contacto
telematico en la forma y fecha informada por Sercotec a través del Agente Operador Sercotec.

Como se sefiald anteriormente, en esta etapa siempre podran ser requeridos por Sercotec los
antecedentes que permitan acreditar cualquiera de los requisitos sefialados en las presentes Bases
de Convocatoria. A su vez, precisar que se guardara registro audiovisual del contacto telematico
realizado por el Agente Operador.

3.6.  Comité de Evaluacion Regional (CER)

El Comité de Evaluacion Regional (CER) es una instancia colegiada, que se constituye en cada una
de las Direcciones Regionales de Sercotec, para realizar la evaluacion técnica y financiera de los
proyectos para su aprobacion y asignacion de recursos, y se encuentra integrado por el Director/a
Regional o quien lo subrogue, un secretario/a, el Coordinador/a de Planificacién y Operaciones, un
ejecutivo/a de fomento y un ejecutivo/a financiero.

El CER, basado en la condicion sanitaria imperante, por motivos del COVID-19; podra requerir que
los/as postulantes sean convocados por Sercotec para la realizacion de una entrevista personal, a
través de un video, Google Meet u otra modalidad; en donde el/la postulante debera presentar su idea
de negocio, considerando un tiempo maximo de 4 minutos. La forma y el lugar en que se realizara
esta actividad serd comunicada oportunamente por el Agente Operador a través de un correo
electronico, informado segun su registro de usuario/a en www.sercotec.cl.

La evaluacion del Comité de Evaluacion Regional se realizara en base a los siguientes criterios:

CRITERIOS EVALUACION DE COMITE EVALUACION REGIONAL
(CER)
1. Potencial de la Idea de Negocio, considerando principalmente el proyecto de
negocio descrito, pertinencia de Acciones de Gestion Empresarial o Inversiones,

PONDERACION

0,
ademas de las fortalezas y debilidades de la empresa, del empresario/a y, las 50%
observaciones y recomendaciones del Agente Operador Sercotec.
2. Pertinencia de la idea de Negocio, en consideracidon al objeto y focalizacion de 20%

la convocatoria Crece.
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3. Mejoras tecnologicas y digitalizacion. 10%
4. Disminucion de ventas netas demostrables mayores o iguales a 20%. 20%
TOTAL 100%

Son atribuciones del Comité de Evaluacion Regional (CER):

Dar fe de la transparencia y legitimidad del proceso de evaluacion previa.

Evaluar la totalidad de Ideas de Negocios que han llegado a la instancia del CER.

Sancionar lista de las empresas beneficiarias y lista de espera.

Asignar recursos para la implementacion de Ideas de Negocio de empresas beneficiarias.

Ajustar los montos de subsidio Sercotec cuando la disponibilidad presupuestaria no permita

la entrega total del subsidio solicitado. Es rol del CER resguardar que estos ajustes, en ningin

momento, contravengan las bases de convocatoria, y cuenten con la aprobacion del/la

postulante.

f. Rechazar proyectos en caso que se detecte algun incumplimiento a los requisitos descritos en
las presentes bases.

P00 o

Las notas finales de los postulantes se ponderaran de la siguiente forma:

ETAPA PONDERACION
Evaluacion Técnica 50%
Evaluacion CER 50%

NOTA FINAL 100%

Luego, como resultado de la ponderacién de notas de cada una de las Ideas de Negocio, se obtendra
un Ranking Final. Se establecera un ranking comunal, a modo de resguardar una asignacion
equitativa en el nimero de beneficiarios por cada comuna. De esta manera el CER, sobre la base de
este ranking y el presupuesto disponible, sancionara la lista de postulantes seleccionados/as y lista de
espera correspondiente.

Ademas, el CER podra aprobar los proyectos con las modificaciones que considere pertinentes,
siempre que no se altere su naturaleza y el objetivo general, pudiendo solicitar reformulaciones
técnicas y/o presupuestarias.

Se aplicara el procedimiento de “Orden de Prelacion” en aquellos casos en que un seleccionado/a
renuncie al subsidio, incumpla algin requisito establecido en bases de convocatoria o se encuentre en
otra situacion calificada por Sercotec que no permita materializar la entrega del subsidio, o bien,
cuando la Direccidn Regional disponga de mayores recursos para asignar a la convocatoria.

En el caso de que a el/la postulante seleccionado/a no acepte las condiciones para formalizar, se
procedera de igual manera con el postulante que sigue en orden de puntaje, y asi sucesivamente.

IMPORTANTE:
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En caso que exista igualdad de asignacion de puntajes entre los/as seleccionados/as, o en su defecto
en la lista de espera, al momento de seleccionar se escogeran a los/as postulantes que fueron
calificados con mayor nota en la evaluacion CER. Si persiste el empate, se escogerd a los/as
postulantes con mejor nota en la evaluacion técnica. En el caso de que no sea posible dirimir en
base a lo sefialado, se seleccionaran a las personas naturales de sexo registral femenino, o la a
persona juridica que esté constituida por al menos el 50% de su capital por socias mujeres y al
menos una de sus representantes legales debe ser de sexo registral femenino, o la cooperativa
compuesta por al menos un 50% de asociadas de sexo registral femenino.

Es importante recordar que el resultado de la postulacidn se informara a los/as postulantes a través de
correo electronico, segun registro de usuario/a en www.sercotec.cl. La ausencia de notificacién no
obsta a la validez o eficacia del resultado de la etapa.

4. FASE DE DESARROLLO

Las empresas que resulten seleccionadas deberan formalizar su relacion con Sercotec para la Fase de
Desarrollo, a través de la firma de un contrato entre el Agente Operador y el beneficiario/a, en el cual
se estipulen los derechos y las obligaciones de las partes. La Direccion Regional informara
oportunamente el procedimiento y condiciones para su materializacion.

4.1.  Formalizacion y Formulacion del Plan de Trabajo

Previo a la firma del contrato, los empresarios/as deben acompariar verificadores de los requisitos de
formalizacidn descritos en el punto 1.5 de Bases de Convocatoria y que se detallan en el Anexo N° 1
de las presentes Bases. Lo anterior, en un plazo maximo de 20 dias habiles administrativos’,
contados desde la notificacién que se efectle a través del sistema de evaluacion. Junto con la
notificacién antes sefialada, el Agente Operador Sercotec debera tomar contacto dentro de las 24 horas
siguientes con las empresas seleccionados/as, para informar respecto de los pasos a seguir.

Excepcionalmente, el/la Director/a Regional podra autorizar la extension de este plazo hasta por un
méaximo de 5 dias habiles administrativos adicionales, para quienes soliciten la ampliacién
justificando las razones de esta solicitud. Si la empresa seleccionada no cumple con algln requisito o
no hace entrega de verificadores solicitados para su formalizacion, dentro del plazo establecido, o
dentro de la ampliacion autorizada, se entenderd que renuncia a firma de contrato para ejecutar su
proyecto.

Frente a cualquier informacion o situacion entregada que falte a la verdad, se dejara sin efecto la
adjudicacion realizada, ante lo cual Sercotec podré iniciar las acciones legales correspondientes.

En el contrato, debe quedar reflejado el monto del subsidio Sercotec v del aporte empresarial
contenido en el cuadro presupuestario enviado por el postulante en el formulario de idea de
negocio, o en su defecto el monto modificado y aprobado por Comité de Evaluaciéon Regional.

| IMPORTANTE: |

7 No seran dias habiles administrativos el sabado, domingo y festivos.
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Excepcionalmente, el Director/a Regional podra autorizar, en caso fortuito o de fuerza mayor, la
ejecucidon de la Fase de Desarrollo a través de una persona distinta al titular o representante de la
empresa, segun el caso; lo anterior deberé ser establecido a través de un poder notarial.

Los postulantes que hayan sido seleccionados, y hayan formalizado su condicion de beneficiarios del
Instrumento Crece, deberan elaborar su respectivo Plan de Trabajo, para lo cual contardn con la
asesoria del Agente Operador Sercotec.

Durante esta etapa, el beneficiario/a en conjunto con el Agente Operador Sercotec deberan realizar
una descripcion mas detallada de la Idea de Negocio y del cuadro presupuestario postulado, a través
de un formato que sera provisto por Sercotec. EI monto total del subsidio Sercotec, debe ser igual al
establecido en el contrato, pudiendo existir modificaciones entre los items a financiar, en los casos
que sea pertinente.

El Agente Operador Sercotec debe realizar una planificacion, previo acuerdo con los beneficiarios,
definiendo fechas y lugar respectivo. Estas reuniones deberan llevarse a cabo en las oficinas del
Agente Operador Sercotec 0 en otras dependencias institucionales, de manera de garantizar la
formalidad de dichas actividades.

Al final de esta etapa, el Agente Operador de Sercotec debera hacer entrega de un informe a la
Direccién Regional de Sercotec que contenga, el Plan de Trabajo formulado y, todas las actividades
realizadas, con sus respectivos medios de verificacion, en el marco de la formulacién del Plan de
Trabajo a implementar.

Este informe debe estar aprobado y firmado por el titular o representante de empresa beneficiaria y
deberad ser coherente con la Idea de Negocio postulada, y serd revisado por Sercotec para su
aprobacion, quien podra solicitar ajustes al Plan de Trabajo formulado. Antes de comenzar la
ejecucion de las actividades establecidas en el Plan de Trabajo, éste debe ser aprobado por el/la
Ejecutivo/a de Fomento correspondiente.

IMPORTANTE:

En el caso de Acciones de Gestion Empresarial definidas en el Plan de Trabajo, el/la Ejecutivo/a
de Fomento, ademas de considerar su pertinencia para la aprobacion, verificard que éstas no sean
parte de la oferta vigente de los Centros de Negocios de Sercotec.

4.2. Implementacion del Plan de Trabajo

Los/as beneficiarios/as de la presente convocatoria deberan ejecutar el Plan de Trabajo aprobado,
conforme a las condiciones comprometidas en el contrato suscrito con el Agente Operador.

El/la beneficiario/a contara con el acompafiamiento del Agente Operador, con la finalidad de lograr
la correcta puesta en marcha e implementacion exitosa del proyecto, asegurar correcta utilizacion de
recursos adjudicados, asistir en el proceso de rendicion de recursos, asi como también ofrecer una
instancia donde el/la beneficiario/a mejoren sus conocimientos y capacidades empresariales.
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Las compras deberan realizarse con posterioridad a la fecha de suscripcién del contrato y podran
realizarse a través de las siguientes modalidades:

a. Compra asistida por el Agente Operador Sercotec. Un profesional designado por el Agente
Operador Sercotec acompana al beneficiario/a, y en conjunto proceden a realizar las compras
correspondientes. El beneficiario/a deberd financiar los impuestos asociados a la/s compra/s
realizada/s.

b. Reembolso de gastos realizados, de acuerdo al detalle y montos de gastos aprobados en el Plan
de Negocio. El beneficiario/a debera presentar la factura en original y copia cedible del bien o
servicio cancelado, para su posterior reembolso. El Agente reembolsard los recursos
correspondientes en un plazo no superior a 15 (quince) dias habiles contados desde la fecha que
se solicita el reembolso (el beneficiario/a debe financiar los impuestos asociados a la/s compra/s
realizada/s). Excepcionalmente, la Direccién Regional podra autorizar la ampliacion de dicho
plazo, considerando los antecedentes presentados por el beneficiario/a través del Agente
Operador Sercotec.

En todos aquellos casos en que el Plan de Negocio considere la realizacion de una compra
internacional, por regla general, el mecanismo de compra serd a través de un reembolso.
Excepcionalmente, la Direccion Regional podra autorizar que éstas se realicen mediante la
compra asistida, previo andlisis de pertinencia y factibilidad con el Agente Operador Sercotec.

La Fase de Desarrollo no podra contemplar para su ejecucion, y su respectiva rendicion, un plazo
superior a 3 (tres) meses, contados desde la fecha de firma del contrato; no obstante lo anterior, el
beneficiario/a podra solicitar por escrito a la Direccion Regional, autorizacion para la ampliacion del
plazo establecido. Dicha solicitud debe realizarse previo a la fecha de expiracion del contrato y dar
cuenta de las razones que avalen la solicitud Analizados los argumentos, la Direccion Regional podra
autorizar o no la ampliacion del plazo, lo que debe informarse oportunamente al empresario y al
Agente Operador Sercotec correspondiente.

En el caso que se requiera modificar o reasignar alguna de las actividades del Plan de Negocio de
manera parcial -por cambio de precios, maquinaria o servicio de mejor calidad u otra circunstancia
justificada-, o incorporar nuevas actividades y/o items vinculados a los objetivos del proyecto, si
existieran excedentes de recursos®, esto debe ser solicitado por el beneficiario/a de manera escrita al
Agente Operador Sercotec y antes de la compra del bien y/o servicio modificado o reasignado. El
ejecutivo/a de fomento, contraparte de Sercotec, tendra la facultad de aceptar o rechazar tal peticion,
informando por escrito, bajo premisa del cumplimiento del objetivo del Plan de Negocio,
considerando un movimiento méaximo del 25% del monto total del proyecto. Esta modificacion, en
ningun caso, podra vulnerar alguna de las restricciones de financiamiento establecidas en las bases
de convocatoria.

IMPORTANTE:

8 Se generan excedentes de recursos si luego de ejecutar completamente la estructura de financiamiento aprobada, quedan
saldos de presupuesto.
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Sercotec podra analizar la pertinencia de la continuidad de los proyectos y poner término a los
mismos, en el caso de que éstos, al comienzo del tercer mes, no hayan ejecutado el 50% del
presupuesto y no existan antecedentes que pudiesen justificar dicho atraso.

5. TERMINO DEL PROYECTO

El proyecto se entenderd como terminado una vez que éste haya implementado la totalidad de las
actividades, acciones de gestion empresarial y/o inversiones contempladas en el Plan de Negocio
aprobado, y sus modificaciones; lo cual se refleja en la aprobacion por parte de la Direccidn Regional
del informe de cierre preparado por el Agente Operador Sercotec.

Término Anticipado del Proyecto
Se podra terminar anticipadamente el contrato suscrito entre el Agente Operador Sercotec y el

beneficiario/a en los siguientes casos:
a. Término anticipado del proyecto por causas no imputables al beneficiario/a:

Se podra terminar anticipadamente el contrato por causas no imputables al/la beneficiario/a, por
ejemplo, a causa de fuerza mayor o caso fortuito, las cuales deberan ser calificadas debidamente por
el/la Directora/a Regional de Sercotec.

La solicitud de término anticipado por estas causales, debera ser presentada por el beneficiario/a, al
Agente Operador Sercotec, por escrito, acompafiada de antecedentes que fundamentan dicha
solicitud. El Agente Operador Sercotec, dentro de un plazo de 5 dias habiles®, contados desde el
ingreso de la solicitud, debera remitir dichos antecedentes a la Direccidén Regional de Sercotec.

En caso de ser aceptada la solicitud, se autorizara el término anticipado por causas no imputables al
beneficiario/a, y el Agente Operador Sercotec debera realizar una resciliacion de contrato con el
beneficiario/a, fecha desde la cual se entendera terminado el proyecto.

El Agente Operador Sercotec a cargo del proyecto debe hacer entrega de un informe final de cierre,
en un plazo no superior a 10 dias habiles, contados desde la firma de la resciliacion.

b. Término anticipado del proyecto por hecho o acto imputable al beneficiario:

Se podra terminar anticipadamente el contrato por causas imputables al beneficiario/a, las cuales
deberan ser calificadas debidamente por la Direccién Regional de Sercotec.

Constituyen incumplimiento imputable al beneficiario las siguientes situaciones, entre otras:
e Disconformidad grave entre la informacion técnica y/o legal entregada, y la efectiva;
e Incumplimiento grave en la ejecucion del Plan de Negocio;
e En caso que el beneficiario/a renuncie sin expresion de causa a continuar el proyecto;

% No seran dias habiles el sdbado, domingo y festivos.

19
www.sercotec.cl




.
SERCOTEC

e Otras causas imputables a la falta de diligencia del beneficiario/a en el desempefio de sus
actividades relacionadas con el Plan de Trabajo, calificadas debidamente por la Direccién
Regional de Sercotec.

La solicitud de término anticipado por estas causales debe ser presentada a la Direccion Regional de
Sercotec, por el Agente Operador Sercotec por escrito, acompafiada de los antecedentes que
fundamentan dicha solicitud, en el plazo de 10 (diez) dias habiles desde que tuvo conocimiento del
incumplimiento.

En el caso de ser aceptada la solicitud, se autorizara el término anticipado por causas imputables al
beneficiario/a, mediante la firma de un acta por parte del/la Director/a Regional de Sercotec. Se
entenderd terminado el contrato, desde la notificacion por carta certificada al domicilio del/la
beneficiario/a sefialado en el contrato, hecha por el Agente Operador Sercotec.

En el caso de término anticipado por causas imputables al beneficiario/a, éste no podra postular a la
convocatoria del mismo instrumento que realice Sercotec a nivel nacional por un periodo de dos afios,
contado desde la fecha de la notificacion del término del contrato.

6. OTROS

Los beneficiarios/as autorizan desde ya a Sercotec para la difusion de su proyecto a través de los
medios de comunicacion y a la incorporacion en éste, del sello fisico y/o virtual distintivo que da
cuenta del apoyo entregado por el Servicio. La participacion en la presente convocatoria implica el
conocimiento y aceptacion de las caracteristicas y normativa que regula el Instrumento.

Con su participacion, el/ postulante acepta entregar, a solicitud de Sercotec, a sus funcionarios/as o
terceros que actlen en su representacion, toda la informacion necesaria para evaluar el Plan de
negocio y su impacto en el tiempo, desde su inicio y hasta después de tres afios, contados desde la
fecha de inicio de ejecucidn del contrato. Los indicadores a evaluar podran ser, entre otros:

Generacion de ventas.

Generacion de empleos.

Acceso a canales de comercializacion.

Adquisicion de activos tecnoldgicos para aumento de la productividad o competitividad.

Sercotec se reserva el derecho de descalificar de la convocatoria, en cualquier etapa del proceso, al/la
postulante que proporcione informacion falsa, y con ello atente contra la transparencia del proceso,
igualdad de condiciones y los objetivos del instrumento, incluso luego de formalizado el/la
beneficiario/a, reservandose Sercotec la facultad de iniciar las acciones legales que estime pertinentes.
Ademas, Sercotec tiene el derecho de verificar todos los requisitos en cualquier etapa del proceso y
el/la postulante podré ser eliminado/a de la convocatoria, si corresponde.

Los postulantes, al momento de completar el formulario, autorizan expresamente a Sercotec para
incorporar sus antecedentes personales a una base de datos para su uso y tratamiento en acciones de
apoyo, con organismos publicos o privados, asi como para la confirmacion de antecedentes con
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fuentes oficiales, tales como el Sll, Registro Civil, Direccién del Trabajo, Ministerio de Desarrollo

Social, Tesoreria General de la Republica, entre otros.

IMPORTANTE:
Sercotec podré interpretar, aclarar y/o modificar las presentes Bases de Convocatoria, siempre que

con ello no se altere lo sustantivo de éstas ni se afecte el principio de igualdad de los/as postulantes.
Dichas interpretaciones, aclaraciones o modificaciones seran oportunamente informadas. El
cumplimiento de los requisitos debe mantenerse desde el inicio de la presente convocatoria hasta
la completa ejecucion del proyecto, para lo cual Sercotec se reserva el derecho a volver a solicitar
los medios de verificacion respectivos.

www.sercotec.cl
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ANEXO N° 1. REQUISITOS DE LA CONVOCATORIA
MEDIOS DE VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DE LOS REQUISITOS DE LA

CONVOCATORIA

ADMISIBILIDAD / Validacién Automatica

Requisito

Medio de verificacion

a. Serempresa (persona natural y/o juridica) con iniciacion
de actividades en primera categoria ante el Servicio de
Impuestos Internos (SllI), a la fecha de inicio de la
convocatoria.

Requisito validado autométicamente a través de la
plataforma de postulacion con informacion provista en
linea por el Servicio de Impuestos Internos (se validara
el requisito para el RUT de la empresa postulante). U
otro documento que Sercotec considere valido, para el
cumplimiento del requisito.

b. La ldea de Negocio debera considerar un monto
maximo de $1.500.000.- de subsidio Sercotec.

Requisito validado automéaticamente a través de la
plataforma de postulacion. ). U otro documento que
Sercotec considere vélido, para el cumplimiento del
requisito.

¢. No tener deudas laborales y/o previsionales, ni multas
impagas, asociadas al Rut de la empresa postulante, a la
fecha de envio y cierre de postulaciones. No obstante, lo
anterior, Sercotec validard nuevamente esta condicion al
momento de formalizar.

Requisito validado automaticamente a través de la
plataforma de postulacion con informacion provista en
linea por la Tesoreria General de la Republica (se
validard el requisito para el RUT de la empresa
postulante).). U otro documento que Sercotec considere
vélido, para el cumplimiento del requisito.

d. No tener deudas tributarias liquidadas morosas
asociadas al Rut de la empresa postulante, a la fecha de
envio y cierre de postulaciones. No obstante, lo anterior,
Sercotec validara nuevamente esta condicion al
momento de formalizar.

Requisito validado automaticamente a través de la
plataforma de postulacion con informacion provista en
linea por la Tesoreria General de la Republica (se
validard el requisito para el RUT de la empresa
postulante).). U otro documento que Sercotec considere
vélido, para el cumplimiento del requisito.

e. No haber sido condenado por practicas antisindicales
y/o infraccion a derechos fundamentales del trabajador,
dentro de los dos afios anteriores a la fecha de cierre de
postulaciones de la convocatoria.

Requisito validado automéaticamente a través de la
plataforma de postulacién con informacién provista por
la Direccion del Trabajo (se validara el requisito para el
RUT de la empresa postulante).). U otro documento que
Sercotec considere valido, para el cumplimiento del
requisito.

f. No tener rendiciones pendientes con Sercotec y/o con el
Agente Operador, a la fecha de inicio de la convocatoria.

Requisito validado automéaticamente a través de la
plataforma de postulacion con informacion provista por
la Gerencia de Administracién y Finanzas de Sercotec
(se validara el requisito para el RUT de la empresa
postulante).). U otro documento que Sercotec considere
valido, para el cumplimiento del requisito.

g. Tener domicilio comercial en el territorio zona de rezago
costa la Region de la Araucania. Comunas de Nueva
Imperial, Carahue, Saavedra, Toltén y Teodoro Schmidt. No
se evaluaran proyectos a ser implementados en una regién
diferente a la cual postula.

Requisito validado automaticamente a través de la

plataforma de postulacion, mediante algunos de los

siguientes medios de verificacion:

- Carpeta Tributaria Electronica completa para Solicitar
Créditos, o

- Carpeta Tributaria para Acreditar tamafio de empresa,
0

- Carpeta Personalizada, en cuyo caso debera contener
la informacion respecto del pago de los IVA a
considerar para el calculo de nivel de ventas.). U otro
documento que Sercotec considere valido, para el
cumplimiento del requisito.

h. No haber sido beneficiario/a de ningin instrumento de
fomento Sercotec durante el afio 2020.

Este requisito sera verificado con la informacion
interna de SERCOTEC asociado al Rut de la empresa
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postulante.). U otro documento que Sercotec considere
vélido, para el cumplimiento del requisito.

ADMISIBILIDAD / Validacién Manual

Requisito

Medio de verificacion

i. Empresas con ventas netas demostrables anuales
mayores a 0 UF e inferiores o iguales a 10.000 UF.

Este requisito podra ser validado a través de alguno de los

siguientes medios de verificacion (en cualquier caso debe

comprender el periodo establecido en el punto 1.5 letra k):

- Carpeta Tributaria Electronica completa para Solicitar
Créditos, o

- Carpeta Tributaria para Acreditar tamafio de empresa, 0

- Carpeta Personalizada, en cuyo caso debera contener la
informacion respecto del pago de los IVA a considerar
para el célculo de nivel de ventas.). U otro documento
que Sercotec considere valido, para el cumplimiento del
requisito.

j. No haber incumplido las obligaciones contractuales de
un proyecto de Sercotec con el Agente Operador Sercotec
(término anticipado de contrato por hecho o acto
imputable al beneficiario), a la fecha de inicio de la
convocatoria.

Este requisito sera verificado con la informacion interna
de SERCOTEC asociado al Rut de la empresa
postulante.). U otro documento que Sercotec considere
vélido, para el cumplimiento del requisito.

EVALUACION POR CONTACTO TELEMATICO

Requisito

Medio de verificacion

k. La idea de negocio sea coherente con la focalizacion de
la convocatoria.

Formulario de postulacién e informacion recabada en el
contacto telematico.

I. Tener domicilio en el territorio focalizado de la
convocatoria a la que postula y donde implementara su
proyecto. No se evaluaran proyectos a ser implementados
en una region diferente a la cual postula.

Este requisito podra ser validado a través de alguno de los

siguientes medios de verificacion:

- Carpeta Tributaria Electrénica completa para
Solicitar Créditos, 0

- Carpeta Tributaria para Acreditar
empresa, 0

- Carpeta Personalizada, en cuyo caso debera contener
la informacion respecto del pago de los IVA a
considerar para el calculo de nivel de ventas

- Otros medios autorizados por Sercotec.

tamafio de

m. En caso de que la Idea de Negocio postulada considere
financiamiento para habilitacion de infraestructura, el/la
empresario/a deberd acreditar una de las siguientes
condiciones: ser  propietario/a, usufructuario/a,
comodatario/a, arrendatario/a; o acreditar cualquier otro
antecedente en que el titular del derecho de dominio o
quien tenga facultad de realizarlo (por ejemplo, organismo
publico encargado de entregar la concesion) ceda el uso
al/la empresario/a.

En caso de ser propietario/a: Certificado de Dominio
Vigente emitido por el Conservador de Bienes Raices
respectivo. La fecha de emision de este certificado no
podréa ser superior a 90 dias de antigiiedad, al momento de
la postulacién.

En caso de ser usufructuario/a: Certificado de Hipotecas
y Gravdmenes emitido por Conservador de Bienes Raices
respectivo. La fecha de emision de este certificado no
podra ser superior a 90 dias de antigliedad, al momento de
la postulacion.

En caso de ser comodatario/a: Copia Contrato de
Comodato que acredite su actual condicion de
comodatario.

En caso de ser arrendatario/a: Copia Contrato de
arriendo que acredite su actual condicion de arrendatario.
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En caso de ser usuario autorizado de la propiedad:
Documento en donde conste la autorizacién del uso por el
propietario, (por ejemplo, autorizacién notarial del
propietario del inmueble) o por quien tenga la facultad de
realizarlo, por ejemplo: autorizacion notarial del
propietario del inmueble, decreto de concesion, entre
otros.

En los casos en que el inmueble sea propiedad de la
sociedad conyugal y/o union civil o patrimonio reservado
del/la conyuge y/o conviviente civil, la persona no
beneficiaria debe hacer una declaracion jurada notarial
autorizando el uso del inmueble social. Ademés se debera
acompafiar copia de la inscripcién con vigencia de
propiedad y certificado de matrimonio y/o unién civil.

FORMALIZACION Y DESARROLLO

Requisito

Medio de verificacion

n. No tener deudas laborales y/o previsionales, ni multas
impagas, asociadas al Rut de la empresa postulante, al
momento de formalizar.

Certificado de cumplimiento de obligaciones laborales
y previsionales emitido por la Direccion del Trabajo.
La fecha de emision de este certificado no podra ser
superior a 30 dias de antigliedad contados desde la
fecha de formalizacion.

Sercotec podré solicitar documentacion adicional que
valide el cumplimiento del requisito.

0. No tener deuda tributaria liquidada morosa asociada al Rut
de la empresa postulante, al momento de formalizar.

Certificado de Deuda Tributaria emitido por la
Tesoreria General de la Republica. La fecha de
emision de este certificado no podré ser superior a 30
dias de antigiiedad contados desde la fecha de
formalizacion.

Sercotec podré solicitar documentacion adicional que
valide el cumplimiento del requisito.

p. No haber sido condenado/a por practicas antisindicales y/o
por infraccién a los derechos fundamentales del trabajador,
dentro de los dos afios anteriores a la fecha de la firma del
contrato.

Dicha condicion sera validada con la informacion
actualizada disponible en el sitio web de la Direccion
del Trabajo (Empresas condenadas por practicas
antisindicales).

Sercotec podré solicitar documentacion adicional que
valide el cumplimiento del requisito.

g. El titular o representante legal de la empresa, ya sea esta
natural o juridica, no podra tener contrato vigente, incluso a
honorarios, con Sercotec, 0 el Agente Operador Sercotec a
cargo de la convocatoria, 0 quienes participen en la asignacion
de recursos, ni podra ser cdnyuge, conviviente civil o pariente
hasta el tercer grado de consanguineidad y segundo de
afinidad inclusive con el personal directivo de Sercotec, el
personal del Agente Operador Sercotec a cargo de la
convocatoria 0 quienes participen en la asignacion de
recursos, incluido el personal de la Direccidon Regional que
intervenga en la convocatoria.

Declaracidon Jurada simple de probidad, segun formato
de Anexo N° 3.

Sercotec podré solicitar documentacion adicional que
valide el cumplimiento del requisito.

r. Los gastos ejecutados para las Acciones de Gestion
Empresarial y/o Inversiones no pueden corresponder a la
remuneracion de la seleccionada, ni de los socios/a, ni de
representantes, ni de sus respectivos conyuges, conviviente
civil, hijos y parientes por consanguineidad hasta el segundo
grado inclusive (hijos, padres, abuelos y hermanos).

Declaracién de no consanguinidad en el reembolso o
compra de los gastos seguin formato Anexo N° 4.
Sercotec podra solicitar documentacion adicional que
valide el cumplimiento del requisito.

s. En caso de ser persona juridica, ésta debe estar legalmente
constituida, para lo cual debe adjuntar los documentos de su

Escritura pablica de constitucion o estatutos; y de las
Gltimas modificaciones necesarias para la acertada
determinacion de la razon social, objeto,
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constitucion y los antecedentes donde conste la personeria del
representante legal.

administracion y representacion legal, si las hubiere, y
certificado de vigencia.

Sercotec podré solicitar documentacion adicional que
valide el cumplimiento del requisito.
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ANEXO N° 2. ITEMS FINANCIABLES

CATEGORIA: ACCIONES DE GESTION EMPRESARIAL

ITEM SUBITEM / DESCRIPCION
l. Asistencia Asistencia técnica y asesoria en gestion: Comprende el gasto para la contratacion de
técnicay los servicios de consultoria orientadas a entregar conocimientos, informacion y/o
asesoria en herramientas técnicas que tengan un impacto directo en la gestion de los
gestién beneficiarios/as: productivo, energético, comercial, financiero u otro pertinente. Por

ejemplo: contratacion de arquitecto, asesor financiero contable, asesor en marketing
y ventas, asesor legal, desarrollo tecnoldgico, asesoria conducente al cumplimiento de
estandares y requisitos para certificaciones pertinentes al rubro (calidad, ambiental,
gestion energética’®, social, comercio justo, seguridad, denominacién de origen, u
otras similares) disefiador, informatico, desarrollo de software, consultorias en
desarrollo de nuevas tecnologias de informacion, auditorias y/o diagnésticos
energéticos'?, estudios de factibilidad para implementacion de proyectos de energias
renovables para autoconsumo. Se excluye de este item el servicio de disefio,
produccion gréafica, audiovisual y publicitaria. El proveedor del servicio debe entregar
un informe del mismo.

Se incluye también Marketing Digital, que considere elaboracion de diagnésticos para
identificar posicionamiento, capacidad y/o herramientas digitales adecuadas al
emprendimiento/empresa involucrado en el proyecto (modelo de andlisis de negocio,
definicidn de usuarios, propuesta de servicio/producto, medios de comunicacion y
comercializacion, entre otros). En este sentido, siempre y cuando sea acorde a la
naturaleza del proyecto, se podra considerar el diagndstico a los canales digitales
preexistentes al mismo (por ejemplo, sitio web). Elaboracion de Plan de Marketing
digital (objetivos, estrategias, tacticas, monitoreo y control), y plan de medios
(soporte, formato) relacionados directamente al proyecto. El proveedor del servicio
debe entregar un informe que detalle el plan y/o diagnéstico realizado.

Se excluyen de este item:

- Los servicios de disefio, produccion grafica, audiovisual y publicitaria.

- Los gastos de movilizacion, pasajes, alimentacion y alojamiento en que incurran los
consultores durante la prestacion del servicio.

- Los gastos de este subitem presentados con boletas del beneficiario/a, socios,
representantes legales, y sus respectivos conyuges, conviviente civil, familiares por
consanguineidad y afinidad hasta segundo grado inclusive (hijos, padre, madre y
hermanos). Ver Anexo N° 4: Declaracion Jurada de No Consanguineidad.

11.Capacitacién

Capacitacion: Comprende el gasto en consultoria(s) dirigidas a los beneficiarios para
el desarrollo de actividades de transferencia de conocimientos que “ensefien a hacer”;
es decir, adquirir habilidades (capacidad para poner en practica conocimientos) o
actividades destinadas a informar respecto de temas de interés empresarial, como, por
ejemplo, cursos, seminarios, charlas, talleres tematicos, encuentros empresariales u
otras similares. Manejo, administracion, monitoreo y control de canales de
comunicacion y/o comercializacion digital, gestion de la energia, necesarios para el

10 Gestion energética: conjunto de acciones que permite la optimizacion de la energia que se utiliza para producir un bien o servicio, sin afectar la calidad de los productos, el confort de

los usuarios ni la seguridad de las personas y bienes.

11 Para mas informacion visite la pagina de la Agencia de Sostenibilidad Energética https://www.acee.cl
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CATEGORIA: ACCIONES DE GESTION EMPRESARIAL

ITEM

SUBITEM / DESCRIPCION

desarrollo del proyecto. Incluye el total del gasto que implica la organizacion e
implementacion de estas actividades. El proveedor del servicio debe entregar un
informe del mismo.

Se podran considerar como gasto los servicios de coffe break para participantes de las
actividades antes descritas, si asi lo requiere el servicio de capacitacion, lo cual debe
estar considerado dentro de los gastos del organismo externo ejecutor.

Se excluyen de este item los gastos de este subitem presentados con boletas del
beneficiario, socios, representantes legales, y su respectivo conyuge, conviviente
civil, familiares por consanguineidad y afinidad hasta el segundo grado inclusive. Ver
Anexo N° 4: Declaracion Jurada de No Consanguineidad.

I11. Acciones de
marketing

1. Ferias, exposiciones, eventos: comprende el gasto por concepto de participacion,
de organizacion y desarrollo de ferias, exposiciones o eventos con el propésito de
presentar y/o comercializar productos o servicios.

En el caso de organizacion de eventos, el item incluye pago a consultor(es) a cargo
de organizar la jornada; asistencia a los/as participantes; pago directo a proveedores
por traslado, alimentacion, alojamiento de beneficiarios/as del proyecto; pago por
flete o sobrecargo aéreo o terrestre, en caso de transporte de muestras u otros bienes
que tienen directa relacion con el giro del negocio, necesarios para participar de la
actividad; pago directo por uso de mddulos, stand (espacio fisico) y folletos
elaborados para la feria, muestras y otros.

En el caso de apoyar a participantes en una feria organizada por terceros, se podra
realizar transferencia directa de recursos a los beneficiarios/as previo a la
realizacion del evento, sujetos a rendicidn posterior, considerando los siguientes
items de financiamiento: arriendo de stand, materiales de implementacion de stand,
cuota de acceso al servicio, traslados, alimentacion y alojamiento de los
beneficiarios/as participantes del proyecto, pago por flete o sobrecargo aéreo o
terrestre, en caso de transporte de muestras u otros bienes necesarios para la
participacion de la actividad.

2. Promocion, publicidad y difusion: comprende el gasto en contratacion de
servicios publicitarios, de promocion y difusién de los proyectos de fomento
productivo. Por ejemplo: difusion y promocién comercial (avisos publicitarios en
radio, television, letreros camineros); servicio de imprenta para folleteria; articulos
promocionales, papeleria corporativa, merchandising (elementos o actividades
orientadas al propio establecimiento o al personal que haran que el producto o
servicio resulte mas atractivo para consumidores potenciales: ropa corporativa,
promotores, lapices, llaveros, gorros, tazones, etc.); envases, empaques Yy
embalajes, acciones para canales de venta y comercializacion.

Se incluye también Marketing Digital, servicios destinados al desarrollo de
estrategias publicitarias y/o de comercializacion del proyecto, a través de medios
digitales (internet, telefonia movil). Por ejemplo: desarrollo de paginas web,
posicionamiento web en buscadores (SEO: Search engine optimization), gestion y
publicacion en redes sociales, mailing, comercio electrénico (e-commerce),
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CATEGORIA: ACCIONES DE GESTION EMPRESARIAL

ITEM

SUBITEM / DESCRIPCION

. Misiones comerciales y/o tecnolégicas, visitas y pasantias: Comprende el gasto

publicidad display (formato publicitario online tipo anuncio o banner), u otros
similares.

Se incluye en este item la contratacion de los servicios de disefio, produccion
grafica, audiovisual y publicitaria. Se excluyen los gastos de este sub item
presentados con boletas del beneficiario, socios, representantes legales, y sus
respectivos conyuges, conviviente civil, familiares por consanguineidad y afinidad,
hasta segundo grado inclusive. Ver Anexo N° 4: Declaracion Jurada de No
Consanguineidad.

por concepto de organizacion y desarrollo de viajes y visitas para trasferencias
comerciales o tecnoldgicas de beneficiarios/as de un proyecto. Incluye pago a
consultor(es) a cargo de organizar la agenda de actividades y desarrollar un informe
de resultados; pago directo a proveedores por servicios de traslado, alimentacion,
alojamiento y estadias de beneficiarios/as participantes del proyecto. Incluye pagos
por flete o sobrecargo en caso de transporte de muestras u otros bienes que tienen
directa relacion con el giro del negocio, necesarios para la participacion en la
actividad. En el caso que el beneficiario/a no utilice un consultor, debera realizar
un informe que detalle cada una de las actividades realizadas durante la mision
comercial y/o tecnolégica, visita y/o pasantia.

Se excluyen los gastos por flete sefialado en este sub item, presentados con boletas
del beneficiario/a, socios, representantes legales, y sus respectivos conyuges,
conviviente civil, familiares por consanguineidad y afinidad hasta el segundo grado
inclusive. Asimismo, se excluyen los gastos presentados con boletas del
beneficiario, socios, representantes, y sus respectivos conyuges, conviviente civil,
familiares por consanguineidad y afinidad hasta el segundo grado inclusive. Ver
Anexo N° 4: Declaracion Jurada No Consanguineidad.

CATEGORIA: INVERSIONES

ITEM

SUBITEM / DESCRIPCION

l. Activos

1.

Activos fijos: corresponde a la adquisicién de bienes (activos fisicos) necesarios
para el proyecto que se utilizan directamente o indirectamente en el proceso de
produccion del bien o servicio ofrecido, tales como maquinas, equipos,
herramientas, mobiliario de produccion o soporte (por ejemplo, mesones, repisas,
tableros, contenedores de recoleccion de basura y caballete); implementacion de
elementos tecnoldgicos (equipos computacionales, balanzas digitales, pesas u otros
similares); climatizacién de oficinas, incluye estructuras méviles o desmontables,
como, toldos, stands y otros similares. Incluye la adquisicion de casas
prefabricadas, invernaderos, contenedores (containers) y similares. Se incluyen,
ademas, animales para fines reproductivos o de trabajo permanente en el proceso
productivo o de servicio. Para otros activos bioldgicos, se determinard su
pertinencia de acuerdo a la naturaleza del proyecto en las distintas instancias de
evaluacion establecidas en los instrumentos. Se excluyen bienes raices.
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CATEGORIA: INVERSIONES

Incluye la compra de bienes que contemplen, si existiese, estandares de eficiencia
energética o elementos que contribuyan a mejorar la eficiencia energética de la(s)
empresa(s), como por ejemplo el recambio de luminarias, recambio de motores
eficientes, incorporacion de variadores de frecuencia, entre otros; asi como también
los bienes que permitan la autogeneracion de energia renovable para consumo
propio, tales como sistemas fotovoltaicos, sistemas solares térmicos y calderas a
biomasa, incorporando su tramitacién y registro ante la Superintendencia de
Electricidad y Combustibles, SEC, cuando corresponda.

Dentro de este item se incluyen los gastos asociados a la instalacion y puesta en
marcha de activos, tales como: fletes, servicios de instalacion, capacitacion
respecto al uso del bien, preparacion de las instalaciones donde se ubicaran y otros
de similar indole. En el caso que se requiera una capacitacion para el uso del activo,
esta deberd ser cargada en el item Capacitacion de la categoria Acciones de Gestion
Empresarial.

Cabe destacar que los bienes que no son estrictamente necesarios para el
funcionamiento del proyecto NO PUEDEN ser cargados en este item, tales como:
gastos generales de administracién, consumos basicos y vajilla, materiales de
escritorio, materiales de oficina y, en general, los materiales fungibles; es decir,
aquellos que se consumen con el uso.

Activos intangibles: corresponde a la adquisicion de bienes intangibles, tales como
software, registro de marca, manejo de inventario, catalogos digitales, entre otros
que sean estrictamente necesarios para el funcionamiento del proyecto.

Todo gasto seré evaluado respecto al plan de inversion y al giro de la empresa.

Se excluye la adquisicion de bienes propios de uno de los socios, representantes o de
sus respectivos conyuges, conviviente civil, familiares por consanguineidad y afinidad
hasta el segundo grado inclusive (hijos, padre, madre y hermanos).

I1. Habilitaciéon de
infraestructura

Habilitacion de Infraestructura: Comprende el gasto necesario para dejar apto un
espacio fisico o estructura previamente existente al proyecto (taller, oficina, vehiculo,
casa prefabricada, contenedores u otro), para el funcionamiento del mismo, como por
ejemplo: reparaciéon de pisos, techumbres y paredes, radier, tabiques;
ampliaciones/obras menores'?; pintura del local; instalacion o regularizacién de
servicios sanitarios, electricidad, agua y gas de propiedad que se tenga para
funcionamiento del proyecto; sistema de refrigeracion para transporte de alimentos
frios en vehiculo de trabajo, aislacion de cafierias y/o techumbres y otros similares. Si
el proyecto requiere de la adquisicion de estructuras (casas prefabricadas,
invernaderos, contenedores u otros similares) para llevar a cabo su habilitacion, la
compra de dicha estructura debera ser incorporada presupuestariamente al sub item de
Activos Fijos. Se excluyen en este sentido, espacios fisicos (propiedades, bienes
raices) y vehiculos.

12 Se entendera como obra menor, aquellas ampliaciones con una superficie maxima hasta 100 m2 que se ejecuten por una
sola vez o en forma sucesiva en el tiempo.
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Dentro de este sub item se incluye el gasto asociado a la habilitacion del espacio fisico,
previamente existente al proyecto, que facilite la obtencion de Resolucion Sanitaria,
como por ejemplo: malla mosquitera, cubrimiento de linea de gas, doble puerta, y
otros similares.

Sélo se podra financiar este item si el bien inmueble o vehiculo es de propiedad del/la
beneficiario/a o se encuentre en calidad de comodatario o usufructuario. Si el
reglamento y/o manual del instrumento lo permiten, en el caso de arrendatarios y en
general cualquier otro antecedente en que el titular del derecho de dominio autorice o
ceda el uso al beneficiario, podra considerarse la habilitacion de infraestructura en
bienes inmuebles, considerando las restricciones que contemplen los reglamentos y/o
manuales de los instrumentos.

En los casos en que el inmueble sea de propiedad de la sociedad conyugal y/o union
civil, el cényuge y/o conviviente civil no beneficiario deberd hacer una declaracion
jurada notarial autorizando el uso del inmueble social, ademéas se debe adjuntar el
certificado de matrimonio o de unidn civil del beneficiario/a. En los casos en que el
inmueble sea patrimonio reservado de la mujer casada bajo régimen de sociedad
conyugal, sera considerado de su exclusiva propiedad.

Dentro de este sub item se incluye el gasto asociado al servicio de flete para traslado
de los bienes desde el proveedor hasta el lugar donde seran ubicados para la ejecucién
del proyecto. Se excluye el pago de servicio de flete a alguno de los socios/as,
representantes legales o de sus respectivos conyuges, conviviente civil, familiares por
consanguineidad y afinidad hasta segundo grado inclusive. Ver Anexo N° 4:
Declaracion Jurada de No Consanguineidad.

Se excluyen de este item los gastos de este subitem presentados con boletas del
beneficiario, socios, representantes legales, y sus respectivos conyuges, conviviente
civil, familiares por consanguineidad y afinidad, hasta segundo grado inclusive. Ver
Anexo N° 4: Declaracion Jurada de No Consanguineidad.

I11. Capital de
trabajo

Este item tiene
una restriccion
del 100% sobre
el total de
inversiones

1. Remuneraciones 0 pago de honorarios: Comprende el gasto en remuneraciones
de trabajadores u honorarios contratados por la empresa con anterioridad al
lanzamiento de la convocatoria. Incluye bonos por alimentacion y transporte solo
para las remuneraciones, si los hubiere, con las restricciones establecidas en los
reglamentos y/o manuales del instrumento. Se permite financiar este item por hasta
4 meses contados desde la firma de contrato con el AOS.

El contrato de trabajo o de honorarios debe haber sido firmado con anterioridad al
01 de marzo de 2020 y excepcionalmente puede pagarse a partir de enero de 2020,
aun cuando la formalizacion tenga fecha posterior. Con todo, no podra superar el
plazo maximo de 4 meses.

Se excluyen: al beneficiario/a, socios, representantes legales, y sus respectivos
conyuges, conviviente civil, familiares por consanguineidad y afinidad hasta
segundo grado inclusive (hijos, padre, madre y hermanos). Se excluye todo el
personal administrativo, tales como secretarias, contadores, junior u otros. Ver
Anexo N° 4: Declaracion Jurada de No Consanguineidad.
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2.

Arriendos: Comprende los gastos en arrendamiento de bienes raices (industriales,
comerciales o agricolas), y/o maquinarias necesarias para el desarrollo del negocio.
Sélo se financiaran arriendos por un plazo maximo de 4 meses, contados desde la
firma del contrato con el AQOS, el cual deberd pagarse de manera anticipada,
demostrable mediante contrato de arriendo. Para validar el pago por dicho
concepto, el contrato de arriendo debera estar suscrito ante Notario Publico.

Puede pagarse a partir de enero de 2020, aun cuando la formalizacién tenga fecha
posterior. Con todo, no podréa superar el plazo maximo de 4 meses.

Se excluye el arriendo de bienes propios, de uno de los socios, representantes o de
sus respectivos cényuges, conviviente civil, familiares por consanguineidad y
afinidad hasta segundo grado inclusive (hijos, padre, madre y hermanos). Ver
Anexo N° 4: Declaracion Jurada de No Consanguineidad.

Materias primas y materiales: comprende el gasto en aquellos bienes directos de
la naturaleza o semielaborados que resultan indispensables para el proceso
productivo y que son transformados o agregados a otros, para la obtencion de un
producto final; por ejemplo: harina para la elaboracién de pan, madera o barniz para
la elaboracion de muebles. Para otros insumos, se determinara su pertinencia de
acuerdo a la naturaleza del proyecto en las distintas instancias de evaluacién
establecidas en los instrumentos.

Dentro de este sub item se incluye el gasto asociado al servicio de flete para
traslado de los bienes desde el proveedor al lugar donde seran ubicados para la
ejecucion del proyecto. Se excluye el pago de servicio de flete a alguno de los
socios/as, representantes legales o de sus respectivos conyuges, conviviente civil,
familiares por consanguineidad y afinidad hasta segundo grado inclusive (hijos,
padre, madre y hermanos). Ver Anexo N° 4: Declaracion Jurada de No
Consanguineidad.

Mercaderia: Comprende el gasto en aquellos bienes elaborados que seran objeto
de venta directa o comercializacion; por e., se compran y se venden pantalones.

En todos los items se podran financiar los costos por fletes derivados de la compra
y traslado de activos fijos y capital de trabajo. Se excluye el pago de servicio de
flete a alguno de los socios/as, representantes o de sus respectivos conyuges,
conviviente civil, familiares por consanguineidad y afinidad hasta segundo grado
inclusive (hijos, padre, madre y hermanos). Se excluyen la compra de bienes
propios, de uno de los socios, representantes, y su respectivo conyuge, conviviente
civil, familiares por consanguineidad y afinidad, hasta segundo grado inclusive.
Ver Anexo N° 4: Declaracion Jurada de No Consanguineidad.
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ANEXO N° 3. DECLARACION JURADA SIMPLE PROBIDAD

de ..o de 2020
En , a de de 2020,
don/dofia , Cédula de identidad N° , domiciliado/a en

, declara bajo juramento, para efectos de la convocatoria “Crece Zona de
Rezago, Costa Araucania”, que:

No tiene contrato vigente, incluso a honorarios, con el Servicio de Cooperacidn Técnica, Sercotec,
con el Agente Operador a cargo de la convocatoria, 0 con quienes participen en la asignacién de
recursos correspondientes a la convocatoria, y no es conyuge o conviviente civil ni tiene parentesco
hasta el tercer grado de consanguineidad y segundo de afinidad inclusive con el personal directivo de
Sercotec, con personal del Agente Operador de Sercotec a cargo de la convocatoria o quienes
participen en la asignacion de recursos correspondientes a la convocatoria, incluido el personal de la
Direccion Regional que interviene en la presente convocatoria.

Nombre:

Cédula de Identidad:

Firma del Empresario
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ANEXO N° 4. DECLARACION JURADA SIMPLE DE NO CONSANGUINEIDAD
EN LA RENDICION DE LOS GASTOS

, a de de 2020, Don/fia
, Cédula de identidad N° , participante del proyecto
declara que:

El gasto rendido en el item de Asistencia técnica y asesoria en gestion NO corresponde a mis
propias boletas de honorario u otros documentos tributarios de socios, representantes legales
ni de los respectivos conyuges, conviviente civil y parientes por consanguineidad hasta el
segundo grado inclusive (hijos, padres, abuelos, hermanos).

El gasto rendido en el item de Capacitacibn NO corresponde a mis propias boletas de
honorarios u otros documentos tributarios, de socios, de representantes, ni tampoco de
respectivos conyuges, conviviente civil y parientes por consanguineidad hasta el segundo
grado inclusive (hijos, padres, abuelos, hermanos).

El gasto rendido en el item de Acciones de Marketing NO corresponde a mis propias boletas
de honorarios, de socios, de representantes legales, ni tampoco de respectivos conyuges,
conviviente civil y parientes por consanguineidad hasta el segundo grado inclusive (hijos,
padres, abuelos, hermanos).

El gasto rendido en item de Activos NO corresponde a mis propios bienes, de socios, de
representantes legales, ni tampoco de respectivos conyuges, conviviente civil y parientes por
consanguineidad hasta el segundo grado inclusive (hijos, padres, abuelos, hermanos).

El gasto rendido asociado al servicio de flete en sub item Habilitacion de infraestructura NO
corresponde al pago a alguno de los socios, representantes legales o de su respectivo cényuge,
conviviente civil, familiares por consanguineidad y afinidad hasta segundo grado inclusive
(hijos, padre, madre y hermanos).

El gasto rendido en item de habilitacién de infraestructura NO corresponde a mis propios
bienes, de socios, de representantes legales, ni de respectivos conyuges, conviviente civil y
parientes por consanguineidad hasta el segundo grado inclusive (hijos, padres, abuelos,
hermanos).

El gasto rendido en item de Remuneraciones 0 pago de honorarios NO corresponde a mi
propia remuneracion, ni de mis socios, representantes legales, ni de mi respectivo conyuge,
conviviente civil, hijos y parientes por consanguineidad hasta el segundo grado inclusive
(hijos, padres, abuelos y hermanos).
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e El gasto rendido en el item Arriendos de bienes raices (industriales, comerciales o agricolas),
y/o maquinarias necesarias para el desarrollo del proyecto, contratados con posterioridad a la
firma de contrato con SERCOTEC, NO corresponde al arrendamiento de bienes propios ni
de alguno de los socios/as, representantes legales ni tampoco de sus respectivos conyuges,
conviviente civil, y parientes por consanguineidad hasta el segundo grado inclusive (hijos,
padres, abuelos y hermanos).

e El gasto rendido en el item materias primas, materiales y mercaderia, NO corresponde a
bienes propios ni de alguno de los socios/as, representantes legales ni tampoco de sus
respectivos conyuges, conviviente civil, y parientes por consanguineidad hasta el segundo
grado inclusive (hijos, padres, abuelos y hermanos).

e El gasto rendido asociado al servicio de flete en el sub item Ferias, exposiciones, eventos NO
corresponde al pago a alguno de los socios/as, representantes legales o de sus respectivos
coényuges, conviviente civil, familiares por consanguineidad y afinidad hasta segundo grado
inclusive (hijos, padre, madre y hermanos).

e EIl gasto rendido asociado al servicio de flete en el sub item Misiones comerciales y/o
tecnoldgicas, visitas y pasantias NO corresponde al pago de alguno de los socios/as,
representantes o su respectivo conyuge, conviviente civil, familiares por consanguineidad y
afinidad hasta segundo grado inclusive (hijos, padre, madre y hermanos).

e El gasto rendido asociado al servicio de flete en el sub item de Materias Primas y Materiales
NO corresponde al pago de alguno de los socios/as, representantes legales o de su respectivo
coényuge, conviviente civil, familiares por consanguineidad y afinidad hasta segundo grado
inclusive (hijos, padre, madre y hermanos).

e El gasto rendido asociado al servicio de flete en el sub item de Mercaderia NO corresponde
al pago a alguno de los socios/as, representantes legales o de su respectivo conyuge,
conviviente civil, familiares por consanguineidad y afinidad hasta segundo grado inclusive
(hijos, padre, madre y hermanos).

Da fe con su firma;

Nombre y Firma
RUT
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ANEXO N° 5. CRITERIOS DE EVALUACION TECNICA

e Formulario Idea de Negocio (95%)
o | Criterio modelo Pregunta Criterio de A L
X CANVAS Formulario evaluacion FOTEES MeER Il S )
o El/la postulante identifica y describe al menos 3 segmentos de 7
¢Quiénes son los clientes a los cuales enfocaré su producto/servicio.
clientes a los cuales e
Identificacion y A .
les estamos descripcion del o los El/la postulante identifica y describe al menos 2 segmentos de 5
entregando  valor? se clientes a los cuales enfocaré su producto/servicio.
. A gmentos de
1 |Clientes ¢Cudles son los clientes al cual est 15%
segmentos mas diriaid El/la postulante identifica y describe al menos 1 segmento de 3
importantes de | QMg S cliente a los cuales enfocara su producto/servicio.
. producto/servicio.
clientes que apunta . . .
nuestro negocio? El/la postulante no identifica ni desgrl_be segmentos de clientes a 1
los cuales enfocard su producto/servicio.
El/la postulante describe la oferta de valor para a los menos 3 de 7
- los segmentos de clientes identificados anteriormente.
,Por qué deberian Identificar por cada
e segmento de
preferirme el |7 .
Oferta de clientes, cual es la .
segmento de El/la postulante describe la oferta de valor para a los menos 2 de
2| Valor/Elemento clientes que apunta oferta de valor o los segmentos de clientes identificados anteriorment 5 20%
diferenciador _ q punta | . \omento s seg s de clientes identificados anteriormente. 0
mi ldea de Negocio, dif iad |
darse con |a | diferenciador por e .
y no queaar : cual deberfan elegir | El/la postulante describe la oferta de valor para a los menos 1 de 3
competencia: el producto/servicio. | 10s segmentos de clientes identificados anteriormente.
El/la postulante no describe su respectiva oferta de valor. 1
¢Atraves de queé Identificar los El/la postulante describe canales de distribucion para al menos 3 7
canales quiero canales necesarios | segmentos de clientes, justificando por qué utilizara cada uno.
Canales de . .
3 distribucion llegar a mis para llegar a los - — 10%
clientes? ¢Cuales clientes. Ademas El/la postulante describe canales de distribucion para al menos 2 5

son los canales que

comentar por qué

segmentos de clientes, justificando por qué utilizara cada uno.
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funcionan mejor de
acuerdo a mi
segmento de
clientes? ;Cudles
son los canales mas
rentables de mi
modelo de negocio?

esos canales son los
mas adecuados
(financiera 'y
operacionalmente)
respecto a cada
segmento de
clientes.

.
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El/la postulante describe canales de distribucion para al menos 1
segmento de clientes, justificando por qué lo utilizara.

El/la postulante no describe canales de distribucion, ni sus
respectivos segmentos de clientes.

Relacion con los

¢Qué relacion
espera tener con
cada segmento de
clientes descrito?

De acuerdo a los
segmentos de
clientes
seleccionados,

El/la postulante describe y justifica la relacion con el cliente en al
menos 3 segmentos.

El/la postulante describe y justifica la relacion con el cliente en al
menos 2 segmentos.

clientes ¢Cual es el costo de establecer cuél o 10%
cada una de las " | El/la postulante describe y justifica la relacion con el cliente en al
formas de cuales seran 10s menos 1 segmento.
lacionar 0 tipos de relacion por — » -
refacionarse co cada uno de ellos. | E/la postulante no describe ni identifica la relacion con el cliente
cada segmento? A
en ningln segmento.
¢Por qué estan
dispuestos a pagar El/la postulante describe cada uno de los ingresos de su negocio y
nuestros diferentes a través de qué medios los percibira.
segmentos de
clientes? ¢Por qué | Identificary
pagan actualmente | describirque El/la postulante describe los ingresos de su negocio, sin
Ingresos nuestros segmentos | ingresos percibira el | mencionar través de qué medios los percibira. 10%
potenciales de negocio y a través
clientes? ;Por qué | de qué medios.
medio prefiere . . . . ) )
pagar cada EI/Iq postulante_ no identifica qué ingresos ni a través de qué
segmento de medios los percibira.
clientes?
¢Qué recursos clave | Descripcion de los | El/la postulante describe claramente al menos 3 de los principales
se deben gestionar | recursos claves recursos clave, necesarios para que su oferta de valor llegue a sus
Recursos claves 10%

para que nuestra
oferta de valor

necesarios para que
la oferta de valor o

clientes

www.sercotec.cl

36



llegue a los
diferentes
segmentos de
clientes definidos
en el modelo de
negocios?

elemento
diferenciador llegue
a los clientes.

.
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El/la postulante describe claramente al menos 2 de los principales
recursos clave, necesarios para que su oferta de valor llegue a sus
clientes

El/la postulante describe claramente al menos 1 de los principales
recursos clave, necesarios para que su oferta de valor llegue a sus
clientes

El/la postulante no describe claramente los principales recursos
claves, necesarios para que su oferta de valor llegue a sus clientes.

¢Qué actividades
clave se deben
desarrollar para que
nuestra oferta de
valor llegue a los

Descripcion de las
actividades claves
necesarias para que

El/la postulante describe claramente al menos 3 de las principales
actividades clave, necesarias para que su oferta de valor llegue a
sus clientes

El/la postulante describe claramente al menos 2 de las principales
actividades clave, necesarias para que su oferta de valor llegue a
sus clientes

i 0,
Actividades claves diferentes ::II e?;ir;?ode valoro El/la postulante describe claramente al menos 1 de las principales 10%
segmentos de di - actividades clave, necesarias para que su oferta de valor llegue a
; L iferenciador llegue -
clientes definidos a los clientes sus clientes
en el modelo de ' El/la postulante no identifica ni describe claramente las
negocios? principales actividades clave, necesarias para que su oferta de
valor llegue a sus clientes.
El/la postulante describe la estructura de costos de su Idea de
Defina cudles son Negocio, identificando costos fijos y costos variables de cada
los costos (fijos y recurso y actividad clave.
variables), en que | Definir cuales son | El/la postulante describe la estructura de costos de su ldea de
debe incurrir su los costos fijos y Negocio, identificando costos fijos y costos variables, sin
Costos negocio através de | variables asociados | asociarlos a recursos ni actividades claves. 10%
las actividades y a los recursos y El/la postulante describe la estructura de costos de su Idea de
recursos clave para | actividades claves | Negocio, sin separar entre costos fijos y variables. Ademés no los
llegar a sus clientes | de su negocio. asocia a recursos ni actividades claves.
con su oferta de El/la postulante no es capaz de describir la estructura de costos de
valor su Idea de Negocio.
¢Cuadles son las Definir cuales son | El/la postulante describe claramente a lo menos 3 alianzas clave
Alianzas claves alianzas las  actuales y | que pueden mejorar la satisfaccion de sus actuales y/o potenciales 5%

gestionadas para

potenciales alianzas

clientes.
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mejorar la clave que mi negocio | El/la postulante describe claramente a lo menos 2 alianzas clave
satisfaccion de mis |debe tener para | que pueden mejorar la satisfaccion de sus actuales y/o potenciales 5
clientes a través de | satisfacer de mejor | clientes.

la oferta de valor? | forma a mis clientes. | El/la postulante describe claramente a lo menos 1 alianzas clave

que pueden mejorar la satisfaccion de sus actuales y/o potenciales 3
clientes.
El/la postulante no identifica ni describe alianzas clave.
1
Video Pitch (5%0)
N° Criterio Descripcion Puntaje Ponderacion
El/la empresario/a se presenta, mencionando tanto su nombre, como la empresa 0 emprendimiento
gue representa y su respectivo cargo en ella. 7
El/la empresario/a se presenta por su nombre, pero no hace mencién al emprendimiento o empresa
1 Presentacion del/la | que representa, ni el cargo que tiene en esta. 5 15%
empresario/a
El/la empresario/a no hace mencion a su nombre, solo a la empresa que representa. 3
El/la empresario/a no se presenta. 1
El/la empresario/a describe el problema que resuelve y a qué clientes esta dirigido. Se apoya ademas
Descripcion de en estadlstlcas.' - — e !
problematica a El/la empresario/a describe el problema que resuelve y a qué clientes esta dirigido, pero no se apoya .
2 resolver y en estadisticas. 5 30%
oténciales clientes . . S - C g
P El/la empresario/a solo describe el problema, sin identificar a quién esta dirigido. 3
El/la empresario/a no describe el problema ni los clientes 1
El/la empresario/a describe la solucion propuesta a la problematica, mencionando elementos
Descripcion de la | diferenciadores de su oferta de valor 7
3 solucion, oferta de | El/la empresario/a describe la solucién propuesta a la problematica, sin mencionar elementos 40%
valor y elementos | diferenciadores de su oferta de valor 5
que diferencian
El/la empresario/a solo describe su oferta de valor, sin hablar de la solucién a la cual esta dirigida 3
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El/la empresario/a no describe solucion ni oferta de valor 1
N° Criterio Descripcion Puntaje Ponderacion
En este item se evaluara la claridad en el relato, la efectividad en el uso del tiempo asignado, la
Evaluacion Global coherencia con el formulario (Canvas), la conviccion del empresario, asi como elementos innovadores
4 de la presentacién, como mostrar su/s producto/s o servicio/s, que se apoyen de material didactico, N/A 15%

del Video Pitch

que busquen formas diferentes de presentarse haciendo mas atractivo el enganche, etc. El puntaje sera
entregado por el evaluador en funcion a lo visto en el video, considerando una escala del 1 al 7..
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ANEXO N° 6. CRITERIOS EVALUACION POR CONTACTO TELEMATICO

Etapa Ambito Descripcion Ponderacion
El objetivo es conocer el barrio donde se emplaza o emplazara el negocio y evaluar la consistencia entre lo Sin puntaje:
Etapa 1: Entorno descrito en el modelo de negocio y lo que se observa mediante el contacto telematico. Idealmente se sugiere evaluacién,
exploratoria conversar sobre negocios aledafos, vecinos, entre otros, para tener claridad de cual es el impacto en la o
. . - ) - . . . cualitativa
comunidad de dicha empresa. Lo anterior sera descrito en un informe de no mas de 5 lineas.
Etapa 2- Explica el problema que pretende solucionar, describe de forma correcta la oferta de valor y comenta por Sin puntaje;
pa <. . qué sus actuales clientes lo prefieren. Ademads, describe claramente los recursos necesarios para la e
Modelo de Coherencia . . . e . ) g evaluacion
. operacion actual de su negocio, asi como los nuevos que seran financiados a través del subsidio Sercotec. o
negocio , - . - : Lo cualitativa
Se evalla la coherencia entre el formulario, el video pitch y el relato en contacto telematico del postulante.
Anélisis de coherencia entre el modelo de negocio y el lugar donde se emplaza el negocio; por ejemplo, si | Sin puntaje;
Atingencia | el proyecto es turistico, estar ubicado en un territorio con accesos, transporte, atractivos y servicios | evaluacion
asociados a la actividad turistica cualitativa
Etapa 3: Analisis de coherencia entre el modelo de negocio y su posterior implementacion (gastos planificados, Sin puntaje:
fact?bilida d | consistencia permisos necesarios, otras inversiones necesarias, otros). Se espera evaluar si cuenta con los permisos evaluaci (%n,
. necesarios para el correcto funcionamiento de su negocio al dia, o si su obtencion es viable. Evaluar si los .
técnica . o . . . L. . cualitativa
gastos en inversion son pertinentes a la realidad fisica/econdmica del negocio.
Sin puntaje;
Estrategia Evaluar si la estrategia de implementacidon del gasto es pertinente a la realidad fisica/econdmica del negocio. | evaluacion
cualitativa
Etapa 4: El/la evaluador/a elabora un informe cualitativo, donde describe el resultado de cada uno de los &mbitos
Elaboracion evaluados anteriormente y finalmente realiza una recomendacién justificada, sefialando si el proyecto
de informe cuanta o no con factibilidad técnica.
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ANEXO N° 7. CRITERIOS DE EVALUACION DEL COMITE DE EVALUACION REGIONAL (se considerara evaluaciones previas e informe

evaluacion por contacto telematico).

Criterio

Descripcion del criterio

Nota

Ponderacion del
ambito

1. Potencial de la Idea de Negocio

Alta proyeccién:
El analisis de las fortalezas y debilidades de la Idea de Negocio y las evaluaciones realizadas a la
empresa y el empresario/a, permiten prever que el plan es sustentable en el largo plazo (5 afios).

Buena proyeccion:
El anélisis de las fortalezas y debilidades de la Idea de Negocio y las evaluaciones realizadas a la
empresa y el empresario/a, permiten prever que el plan es sustentable en el mediano plazo (3 afios).

Escasa proyeccion:

El andlisis de las fortalezas y debilidades de la Idea de Negocio y las evaluaciones realizadas a la
empresa y el empresario/a, permiten prever que el plan es sustentable en el corto plazo. Del analisis
de las fortalezas y debilidades de la Idea de Negocio y las evaluaciones realizadas a la empresa y el
empresario/a, no se puede prever con certeza una continuidad en el tiempo (menos de 1 afio).

Nula proyeccion:

Del andlisis de las fortalezas y debilidades del plan y las evaluaciones realizadas a la empresa y el
empresario/a, no es posible prever sustentabilidad alguna en el tiempo. Ademds, se aprecian
impedimentos significativos (técnicos y/o econémicos) para el éxito del proyecto dada su naturaleza
y localizacion geogréfica planificada.

50%

2. Pertinencia de la Idea de Negocio

Se puede observar un alto nivel de coherencia entre la Idea de Negocio y el objetivo de la
convocatoria Crece y/o la focalizacion determinada en la presente convocatoria.

Se puede observar un mediano nivel de coherencia entre la Idea de Negocio y el objetivo de la
convocatoria Crece y/o la focalizacion determinada en la presente convocatoria.

Se puede observar un bajo nivel de coherencia entre la Idea de Negocio y el objetivo de la
convocatoria Crece y/o la focalizacion determinada en la presente convocatoria.

20%

Criterio

Descripcion del criterio

Nota

Ponderacion del
ambito

3. Mejoras tecnoldgicas y digitalizacion

Plan de trabajo postulado, contempla incorporar mejoras tecnoldgicas o digitales a su proceso
productivo.

10%
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Plan de trabajo postulado, no contempla incorporar mejoras tecnolégicas o digitales a su proceso
productivo.

4. Disminucion de ventas netas demostrables
mayores o iguales a 20%.

Para empresas con méas de 1 afio de antigliedad,
se considerara el periodo de ventas octubre
2019-febrero 2020, respecto al periodo marzo—
julio 2020.

Para empresas con antigiedad menor a 1 afio; es
decir, con inicio de actividades entre los meses
de agosto y diciembre de 2019; se considerard el
periodo de ventas enero-marzo 2020, respecto al
periodo abril-junio 2020.

Empresa postulante demuestra una disminucién de ventas netas mayores o iguales a 20%.

Empresa postulante demuestra una disminucion de ventas netas menores a 20%.

20%
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