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1. Introduccién

El presente anexo se enmarca en la Ley 21.364 que establece el Sistema Nacional de Prevencion y Respuesta
ante Desastres, dentro de la cual se establece la elaboracidn de Planes de Emergencia Comunal tanto general
como por tipo de amenazas presentes en el territorio, con el fin de disminuir la vulnerabilidad de la poblacidn
expuesta al peligro de la amenaza, en este caso particular de inundacién y anegamiento. Por tanto, el presente
Plan especifico se estructura como un instrumento guia para establecer las fases de respuesta ante una
emergencia de tipo inundacién-anegamiento, la que suele venir acompafiada de un evento de precipitaciones
extremas, desbordes de cauces o falta de mantenimiento de canales agricolas, entre otros aspectos.

Durante el desarrollo de este plan, se recopilaron antecedentes de las emergencias y/o desastres histéricos
ocurridos en la comuna y, en particular, aquellas que se clasificaron como riesgo alto y/o medio de acuerdo
con el plan de RRD de la comuna de Teodoro Schmidt. En este caso, la amenaza considerada es la de
inundacién y anegamiento, por los costos, impacto y coordinaciones que amerita.

En los dltimos 10 afios La Araucania ha registrado innumerables situaciones de emergencia derivados de
factores hidrometeoroldgicos como temporales, inundaciones, nevadas, vientos con caracteristicas de
tornado, decretdndose en mas de una oportunidad zonas de la regién como “afectadas por catdstrofe”.

La hoyas hidrogréficas de la Regidn, se ven afectadas regularmente por inundaciones y crecidas fluviales,
asociadas a fuertes precipitaciones. En este aspecto, la comuna de Teodoro Schmidt no se encuentra exenta
a sufrir estas amenazas, las cuales concentran un alto peligro de crecidas e inundaciones en sectores de rio
Quillém y Lumaco, principalmente.

Por lo anteriormente expuesto, a continuacién, se presenta el Plan de Accién Especifico por Amenaza de
“inundacién y anegamiento” para la comuna de Teodoro Schmidt, documento que permite identificar y
definir los cursos de accién a seguir ante la ocurrencia de esta amenaza, con el objetivo de brindar proteccion
a las personas, sus bienes y el medio ambiente, mediante una respuesta clara, rapida y eficiente.

El presente documento define instrucciones y coordinaciones generales a nivel comunal del Sistema Nacional
de Prevencidn y Respuesta ante Desastres, en caso de amenaza por inundaciones-anegamientos,
considerando informacion necesaria para que las autoridades comunales, provinciales y regionales y la
ciudadania en general conozcan la forma de actuar ante esta amenaza.

Considerando que las ultimas inundaciones y/o anegamientos registrados en la comuna y en la Regién
ocurrieron durante este pasado 2023, nos hace estimar que ellas estan siendo cada vez mas frecuentes lo

que, a su vez, su impacto podria aumentar por la inestabilidad climdtica asociada al “cambio climatico” que
ha afectado a tode el mundo, en gran medida.
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1.1. Objetivos General y Especificos

e Objetivo General:

Establecer las acciones para la Fase de Respuesta en situaciones de emergencia para la amenaza
especifica de inundacién-anegamiento, con el propdsito de brindar proteccién a las personas, sus bienes
y medio ambiente, en el territorio comunal expuesto a esta amenaza, a través de la gestion y coordinacién
de recursos y capacidades de los organismos que cerrespondan y del Comité Comunal para la GRD.

e Objetivo Especificos:

- Establecer, el marco de accién del plan, a través de la definicién de su cobertura, amplitud y alcance,
en el contexto comunal.

- Establecer, los pasos ldgicos a seguir de acuerdo con las capacidades comunales identificadas, para
lograr una estabilizacion social rapida y coherente, frente a este tipo de evento, “inundaciones-
anegamientos”.

- Establecer, la coordinacién interinstitucional en funcién de la definicién de los mandos, roles,
funciones y fases operativas, en la implementacion de acciones de respuesta acorde a las necesidades
y capacidades institucionales y comunitarias.

- Articular, a través de este plan, las etapas de alertamiento y evacuacion con la finalidad de proteger
a las personas hasta su reincorporacion habitual preemergencia o desastre.

- Fortalecer y mejorar la transmisidn de informacidn, contribuyendo asf a una respuesta mas eficiente
y comprensible reduciendo la incertidumbre crucial en momentos criticos para todos los
involucrados.

- Disponer |a adecuada capacidad de habilitacién de albergues, para refugiar a las personas, hasta su
reincorporacién habitual preemergencia o desastre.

1.2. Cobertura, Amplitud y Alcance
a. Cobertura: Comunal

b. Amplitud:

Organismos participantes de este Plan se encuentran bajo decreto Alcaldicio N2 2061 del 06 de
diciembre del 2024, como se indica:

- Alcalde/sa.
- Encargado/a de Emergencias Comunal.

- Jefe/a del Retén o el funcionario de Carabineros de Chile de mayor jerarquia en la comuna de
Teodoro Schmidt.

- Superintendente/a del Cuerpo de Bomberos en la comuna de Teodoro Schmidt o representante
que este designe.

Podrén ser convocados otras entidades u organismos publicos y privados con competencias técnicas
para el caso que sea a fin:

- Administrador/a Municipal.
- Director/a de Direccién Municipal de Aseo, Ornato y Medio Ambiente (DIMAO).
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- Director/a de Direccién de Desarrollo Comunitario (DIDECO).

- Director/a de Direccién de Salud Municipal.

- Director/a de Direccion de Obras Municipales (DOM).

- Director/a de Seguridad Publica Comunal.

- Director/a Secretaria Comunal de Planificacién (SECPLAC).

- Representante del Servicio Local de Educacién Publica Costa Araucania (SLEP Costa Araucania)
- Jefe Zonal Frontel.

Alcance: Desde la perspectiva “amenaza por inundacién-anegamiento” contempla acciones
especificas para responder a este tipo de emergencias que se pueda presentar en la comuna,
estableciendo las acciones de respuesta, alertamiento y evacuacién desarrolladas a partir de la
coordinacién de los organismos que conforman el plan, basada en el marco legal vigente,
competencias y acuerdos técnicos establecidos para estos efectos.

2. Descripcién de la Amenaza, Zonificacion y Exposicién
2.1. Descripcién de la Amenaza

La amenaza por inundacién-anegamiento es considerada como fenémeno de origen natural, que puede
ocasionar pérdidas, dafios y trastornos a la poblacién, infraestructura, servicios, medios de vida o medio
ambiente.

Las inundaciones son el resultado de lluvias fuertes o continuas que sobrepasan la capacidad de absorcién
del suelo y la capacidad de carga de los rios, riachuelos y dreas costeras. Esto hace que un determinado
curso de aguas rebalse su cauce e inunde tierras adyacentes. Las llanuras de inundacidn son, en general,
aquellos terrenos sujetos a inundaciones recurrentes con mayor frecuencia, y ubicados en zonas
adyacentes a los rios y cursos de agua. Las llanuras de inundacién son, por tanto, "propensas a inundacién"
y un peligro para las actividades de desarrollo si la vulnerabilidad de éstas excede un nivel aceptable.(U
Mayor, 2023)

La frecuencia de inundaciones depende del clima, del material de las riberas del rio y la pendiente del
canal. Cuando ocurre copiosa precipitacion en una determinada estacién cada afio, o la inundacién anual
es resuitado del deshielo u ocurren en la época de mayor precipitacién (invierno). Cuando el mayor
ndmero de inundaciones son resultado del deshielo, frecuentemente acompafiado por precipitacién, la
época de inundaciones es |a primavera o el inicio del verano.(U Mayor, 2023)

Los procesos de anegamiento. Se definen como el proceso de acumulacién de un velumen de agua - lluvia
sobre la superficie del suelo. Este proceso obedece a una serie de factores naturales y antrépicos entre
los que destacan: las caracteristicas pluviométricas (intensidad de lluvia diaria) y las caracteristicas fisicas
del suelo y subsuelo (presencia de sedimentos impermeables que limitan la capacidad del suelo para
infiltrar con la debida velocidad el agua de la lluvia y sectores morfoldgicamente deprimidos con
pendientes débiles o nulas). Dependiendo si el fenédmeno se manifiesta durante todo el afio o
temporalmente en épocas invernales se le clasifica como estacional o permanente, siendo estos tltimos
los mas dificiles de mitigar.

La inundacién y/ anegamiento se caracteriza por afectar fisicamente la infraestructura expuesta,
generando dafios directos y afectando la integridad de esta, como lo indica la figura N2 2, Destacan cortes
de servicio por anegaciones y erosion, arrastre de material, con consecuencias en la calidad de las aguas,
servicios de redes (eléctrica, telecomunicaciones) y problemas en los sistemas de movilidad comunal. El
sector agroalimentario puede verse afectado por inundaciones fluviales en planicies de inundacién, luego
de lluvias intensas como también el sector industrial, si fuese el caso.

En la Regi6n de La Araucania predomina el Clima Templado Ocednico o Lluvioso que caracteriza a la zona
sur del pais. Sin embargo, hacia el norte predomina el tipo climatico templade cédlido de menor
precipitacidn. En este sentido, por el efecto en el clima que juega la Cordillera de Nahuelbuta, el sector
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ubicado al oriente de este cordén y en el valle longitudinal norte de la regién, se presenta el clima
templado célido caracteristico de la regién del Biobio. Las condiciones climaticas se ven afectadas por una
disminucién de las precipitaciones y un aumento del periodo seco; la temperatura media anual es de
12,9°Cy la precipitacion media anual de 1.081 milimetros (CIREN, 2022).

Con respecto a las proyecciones de las precipitaciones, en contraste con la situacién actual, la Base de
Datos Digital del Clima del Ministerio del Medio Ambiente (2021), establecid tres pardmetros para la
precipitacién (mm) aplicadas a nivel comunal: a) precipitacién anual més alta, referida al promedio de la
mayor precipitacién de los meses del afio; b) precipitacién anual més baja, referida al promedio de la
menor precipitacién de los meses del afio; y c) precipitacion normal anual, referida al promedio de la
precipitacién de los meses del afio. Se revisé el parametro a) precipitacién normal anual, dado que durante
el invierno de 2021 se mantiene el déficit en las precipitaciones de la Regidn de la Araucania con valores
que llegan a un 64% en comunas como Teodoro Schmidt (Boletin Agroclimatico de la Direccion
Meteorolégica de Chile, julio, 2021). Debido a esta situacién, se puso especial atencién en el promedio de
acuerdo con las zonas geogréficas de Cerros, Cordillera, Litoral, Precordillera, Secano [nterior, Valle
central.

Sin embargo, el régimen de precipitaciones puede tener grandes fluctuaciones como consecuencia de la
influencia de la corriente de el Nifio (ENOS: el nifio oscilacién del sur) y que presenta grandes variaciones
de agua calda en cortos periodos de tiempo, llegando en este periodo hasta 800 mmy en el periodo de la
Nifia, de gran sequia, 70 mm de lluvia al afio.

Region de La Araucania
Precipitacion normal anual {mm)

s i 17430 16039
1558,0
1317.0

100 ?‘ﬁ
54
Cerros Litoral Secano Valle central
interior
¢ 1680 - 2010 mEscenario 2050

Figura N2 1: Precipitaciones anuales normales de la zona de estudio
Fuente: Ministerio de Agricultura
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Figura N2 2: Precipitaciones histdrica de la zona de estudio
Fuente: DGAC Estacién La Araucania
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Las condiciones climaticas de la comuna de Teodoro Schmidt dan cuenta de un clima calido y templado, con
un incremento de precipitaciones en invierno. De acuerdo con los antecedentes previos, justamente los
meses de mayo, junio y julio han sido los que han presentado el mayor volumen de precipitaciones y de
eventos asociados a precipitaciones intensas, derivando en eventos asociados con inundaciones. El proceso
de inundacién por aguas lluvias depende ademds de los eventos pluviométricos, de las caracteristicas
topogréficas, morfoldgicas, de la presencia de sistemas de drenaje artificial y/o de obstrucciones en el
escurrimiento superficial. En este sentido, las condiciones geomorfolégicas de la comuna, son propicias para
la acumulacién de agua debido a la condicién de bajas pendientes asociadas a los relieves de acumulacién,
en especifico, la terraza fluvial superior y media derivada del rio Toltén y la llanura fluvio-marina

En definitiva, debido a las caracteristicas de un alto indice de hidromorfia (presencia de cursos de aguas) en
la comuna, existe un alto riesgo de inundaciones para las dreas aledafias y préximas a los cursos de aguas.
Esta situacidn se agrava cuando los cauces se localizan en las partes bajas de los faldeos de los cerros, ya que
en perfodos de lluvias se incrementa significativamente el aporte a los cauces. De acuerdo a los
antecedentes recopilados y su posterior andlisis, las dreas detectadas con mayor riesgo de inundacion
corresponden a aguellas localizadas en la ribera norte rio Toltén, fundamentalmente a partir del poblado de
Toltén hasta la desembocadura del rio en el mar. Esta zona comprende el sector de las islas, y se extiende
hasta unos 5 km al norte, provocando en ciertas ocasiones el corte del camino hacia Hualpin y Toltén. Las
dreas de mayor riesgo corresponden a las islas, el poblado de Hualpin y en el suroeste de la comuna, el sector
de Punta Barra, alcanzando hasta Porma en el drea litoral, cuya amplitud cubre una extensa drea de
asentamiento poblacional campesino. (PRC, 2022 Estudio de Riesgo)

Uno de los procesos naturales de mayor impacto desarrollado en la comuna de Teodoro Schmidt
correspondid a las inundaciones producidas a raiz del evento de precipitaciones intensas en el afio 2008La
superficie total inundada y/o anegada concentrada en las nueve comunas mas afectadas alcanzé a 77.821 ha,
de las cuales 70.827 son afectaciones por inundaciones, representando el 91% del total del area afectada.
Ademas se identifican 6.000 ha anegadas y 994 ha inundadas y anegadas, que representan el 7,7% y el 1,3%
respectivamente de la superficie afectada en la region. (PRC, 2022 Estudio de Riesgo)

Por otra parte el anegamiento es definido como la acumulacién superficial de aguas lluvias en zonas llanas o
endorreicas, sin vinculacidn directa con la red fluvial, originada por la incapacidad del suelo de absorberla Por
esta razén, los sectores afectados por anegamientos corresponden a zonas cercanas a cuerpos hidricos o a
unidades topograficas deprimidas y con dificultades de drenaje, descritas en el plan de invierno 2024 como
puntos criticos de la comuna.
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Mapa® N2 1 Cuencas, subcuencas y aguas subterrdneas Comuna de Teodoro Schmidt
Fuente: DGA
Cartografia: SOLO REFERENCIAL (Se adjunta al presente plan archivo kmz del mapa expuesto)

! Los mapas incluidos en el presente plan representan de manera visual las riesgos o amenazas identificadas en dreas especificas. Sin embargo, debido
a limitaciones de espacio y tipo de archivo del documento, los mapas han sido simplificados y pueden no mostrar todos los detalles pertinentes. Para
acceder a las versiones detalladas para andlisis mds exhaustivos, se adjuntan archivos en formatos PDF, Shapefiles y Geopackage. Estos archivos estin
disefiados (por KSL), para ser utilizados con software de 5IG (GIS) CMO QGIS, lo que permite una exploracién mds completa de la informacidn,
facllitando su lectura, redisefio y otros servicios.
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Mapa?® N2 2 Riesgo asociado a inundaciones Municipalidad de Teodoro Schmidt
Fuente: DGA-DOH
Cartografia: SOLO REFERENCIAL (Se adjunta al presente plan archivo kmz del mapa expuesto)

1. MUNICIPALIDAD
DE TCODORQ SCHMIDT

R

PLAN DE EMERGENCIA

13 el %;_ __% -

i i [ i \?}:a apinen 05
Mapa? N2 2 Riesgo asociado a anegamientos Municipalidad de Teodoro Schmidt
Fuente: DGA-DOH
Cartografia: SOLO REFERENCIAL (Se adjunta al presente plan archivo kmz del mapa expuesto)

20p. Cltnota 1,
2 Op. Citnota 1.
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Figura N2 3 impactos potenciales por amenaza de inundacién — anegamiento
Fuente: Elaboracién propia adaptado de geo active

2.2. Zonificacién de la Amenaza

Con respecto a la zonificacién de las dreas de amenaza de inundacién y anegamiento por precipitaciones
con efecto en malos drenajes, anegamientos por aguas fredticas superficiales, desborde de cauces en la
comuna de Teodoro Schmidt, con ocasién de las crecidas de los rios durante la época de intensas
precipitaciones, entre otros aspectos, se expondra la data del plan de invierno 2024.

Segun informacién registrada en el Programa Invierno SENAPRED 2024, datos otorgados como
responsabilidad exclusiva del municipio, los puntos criticos asociados al periodo invernal referidos a la
amenaza de inundaciones-anegamientos, la comuna de Teodore Schmidt presenta 30 puntos criticos, de
los cuales 04 por Anegamiento de caminos/pasos a desnivel, 02 por Colapsc colectores de aguas
lluvia/alcantarillados, 18 por desborde de cauce y 06 por
Subsidencia/Licuefaccidon/Socavamiento/Erosion.

NOTA: Pueden existir puntos criticos atn no georeferenciados

Los puntos criticos publicados en el Plan Invierno 2024, de acuerdo con lo anteriormente descrito son:

PNivelde
J|LRIESED

CALLE MATEO TORO Y ZAMBRANO,

TEODORO SCHMIDT Inundacién por desharde de cauce Alto
PORMA Subsidencia/Licuefaccion/Socavamiento/Erosidn Muy Alto
PELEHUE Inundacién por desborde de cauce Alto
POBLACION EL RESPLANDOR,

HUALPIN Anegamiento de caminos/pasos a desnivel Medio
PEULE Subsidencia/Licuefaccién/Socavamiento/Erosién Alto
PEULE Inundacién por desborde de cauce Medio
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AGUAS AZULES, HUALPIN Inundacidn por desborde de cauce Medio
8 ISLA LICAN CHICA Inundacién por desborde de cauce Alto
9 POBLACION EL RESPLANDOR, _

HUALPIN Anegamiento de caminos/pasos a desnivel Bajo
10 VILLA ENTRE RIOS, HUALPIN Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados Alto
11 CALLE GALVARINO, TEODORO

SCHMIDT Colapso colectores de aguas lluvia/alcantarillados Medio
12 | poMUITO Inundacion por desborde de cauce Alto
13 | BARROS ARANA Anegamiento de caminos/pasos a desnivel Medio
14 | pUNTARIEL Inundacién por desborde de cauce Alto
15 PORMA Subsidencia/Licuefaccién/Socavamiento/Erosién Alto
16 | BARROS ARANA Inundacién por desborde de cauce Alto
17 HUILIO, SAN HILARIO Inundacién por desborde de cauce Alto
18 PENEHUE Inundacién por deshorde de cauce Muy Alto
19 PORMA Subsidencia/Licuefaccién/Socavamiento/Erosién Alto
20 PORMA Subsidencia/Licuefaccion/Socavamiento/Erosion Muy Alto
21 | |SLA LICAN Inundacién por desborde de cauce Alto
22 | pIDENCO Inundacion por desborde de cauce Medio
23 | CURILEUFU Inundacién por desborde de cauce Alto
24 | CALLLE UNO NORTE, BARROS ARANA | Inundacién por desborde de cauce Alto
25 PENUEHUE Inundacién por desborde de cauce Alto
26 CURILEUFU Subsidencia/Licuefaccién/Socavamiento/Erosion Alto
27 | COIHUECO Anegamiento de caminos/pasos a desnivel Alto
28 | FL PAJAL Inundacion por desborde de cauce Alto
29 ISLA LICAN CHICA Inundacién por desborde de cauce Alto
30 | TEODORO SCHMIDT Inundacién por desborde de cauce Alta

Tabla N2 1 “puntos criticos de inundacién-anegamiento” plan de invierno 2024
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2.3, Anadlisis de la Exposicién

Para determinar los componentes que estdn expuestos a esta amenaza, se integré la informacioén en un
sistema de informacién geogréfica (SIG) el mapa de drea de influencia de la amenaza, definido a través de
buffers consensuados en base a la experiencia del equipo de trabajo, con los poligonos donde se encuentran
las zonas de interés en cada localidad.

Las personas, viviendas e infraestructura critica expuesta a los efectos de la amenaza de Inundacién-
Anegamiento son las siguientes:

Dlvlslﬁft?rrlto[lai LS .loicalldadesr | Expasicion/Rablacion : Vivlendas

~ Exposicion

Infraestructura Critica

* 01APR
e 01 cuartel Carabineros
e 02 Centros educadonales
BARROS ARANA 1058 470 s 01 cu:nel Bombl:ns“
» 01 Estacién de servicio
*

01 Contro de Salud

Localidades Censales COIHUECD 152 52 s OlFerry
afectadas por la amenaza
inundacién y CURILEUFU 193 76 s NoAplica
anegamlento

FILULAFQUEN 74 35 s NoAplica

01 APR

01 cuartel Carabineros
03 Centros educacionales
01 cuartel Bomberos

02 Centros de Salud

HUALPIN 2536 1050

4 Op. Citnota 1.
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EXposician

e ; : y b Infraestructura Critica
Localidades | Exposicion P'Dblaﬂaﬁ N T Critica

HUILIO 219 104 » NoAplica
HUINCULLICAN 317 124 = 01 Aerddromo
ISLA LICAN 503 202 « 01 Centro educacional
ISLA PENEHUE 8z 31 + NoAplica
LLOLLELHUE 175 73 e D1APR
LLOLLINCO 176 85 s O1APR

s O1APR
MALALHUE 261 97 « 01 Centro educacional

= 01 Sitio Prioritario
METRENQUEN 67 27 » NoAplica
PELEHUE 137 54 © 01 Centro educacdional

= * 01APR

PENEHUE 444 211 « O1femy

= (02 Centros educacionales
PORMA 392 14 + 01 Centro de Salud
PEULE 28 12 « 01 Centro educacional
PULIL 120 57 + NoAplica
PUNTA DE RIEL 123 a4 = 01 Centro educacional
PUYEHUE 327 136 » 01 Centro educacional
SANTA RITA 35 15 » No Aplica

= 01APR

» (01 cuartel Carabineros

* 04 Centros educacionales
TEODORO SCHMIDT 2850 1187 » 01 cuartel Bomberos

e 01 Estacion de servido

o O1JUNJNI

« 02 Centros de Salud

3. Coordinacion — Procesos de |a Fase de Respuesta

Tabla N2 2 Exposicién a amenaza Inundacién-Anegamiento comuna de Teodoro Schmidt

Este capitulo contiene el desarrollo de acciones especificas de coordinacion entre instituciones, para
responder a la amenaza contemplada en este anexo del plan de emergencia, individualizando los organismos
responsables de acuerdo con las acciones especificas definidas exclusivamente para esta amenaza.

La coordinacién de acciones de respuesta que se detallan en este anexo del plan, se basa en los procesos de

la fase de respuesta definidos en el plan de emergencia comunal, describiendo de manera especifica de
acuerdo a la amenaza los siguientes procesos:

Proceso 0 — Alerta y Monitoreo.
Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas.
Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de necesidades bdsicas

3.1.Proceso 0 - Alerta y Monitoreo

El Proceso O - Alerta y Monitoreo contempla las siguientes acciones:

Acciones del nivel comunal de acuerdo con la declaracion de alertas por parte del SENAPRED al

SINAPRED, segun el tipo de amenaza y la informacién proporcionada por los respectivos organismos
técnicos para su monitoreo.
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e Acciones especificas del nivel comunal en el Proceso O - alerta y monitoreo, por parte de los

organismos que forman parte del plan.

3.1.1. Acciones del Nivel Comunal por Tipo de Alerta

Tipo'Alerta

Verde=Temprana
Preventiva

Amarilla

Acclones a Realizar

| cuAnDO:

Cuando exista minuta de Andlisis Técnico de Riesgo de inundacién,
que envia el SENAPRED Regional o Delegado Presidencial Regional,
que decrete Alerta Temprana Preventiva, donde se Incluya a la
comuna. Esta estd dada por las siguientes condiciones
meteorolégicas: precipitaciones pronosticadas para la Regidn, que
superen los valores de referencia considerados moderados.

Esta alerta corresponde a la vigilancia reforzada permanente de las
distintas dreas y escenarios de riesgos.

MONITOREAR:
El andlisis Técnico de Riesgo de inundaclén que comunica el
SENAPRED Regional o Delegado Presidencial Regional.

El monitoreo es sobre el Andlisis Técnico SENAPRED, sin embargo, el
municiplo considera con sus medios monitorear el aviso
meteoroldgico (de la DMC, de SERNAGEOMIN, MOP u otras
instituciones técnicas), de caracter cualitativo, emitido hasta 5 dlas
previos al inicio de la ocurrencia de un evento, que alcanzard una
categoria de normal a moderada.

FRECUENCIA:

A lo menos 2 veces al dia. SENAPRED puede disponer una mayor
frecuencia de monitoreo o por decisién del Encargado/a de
Emergencias Comunal de acuerdo a las circunstancias (previsién).

cOMO SE INFORMA A LA COMUNIDAD
Conforme a lo dispuesto en apartado 6.1.2 del plan de emergencias
comunal.

DECISIONES:

] Enviar comunicado a miembros del COGRID una vez autorizado
por Alcaldia.

. Enviar comunicado a representantes de la municipalidad para su
conocimiento de acuerdo con lista de distribucidén.

. Monitoreo con enlaces territoriales (provinciales y comunales) y
sectoriales.

. Identificacién de brechas y requerimientes.

L Entrega de informacién a la comunidad y medios de
comunicacidn.

. Alistamiento general de los recursos requeridos para la amenaza
de inundacién y anegamiento.

. Alistamiento de stock critico de capacidades municipales y
equipamiento albergue.

° Elaboracién de reporte comunal en base a estadisticas y
evaluacién en terreno para enviar a UAT SENAPRED Regional
con el fin de evaluar el cambio de alerta en caso de ser
necesario.

. Revisién en terreno de puntos criticos.

cuAnDO:

Cuando exista informe de Analisis Técnico de Riesgo de inundacién,
que envia el SENAPRED Reglonal o Delegado Presidencial Reglonal,
que decrete Alerta Amarilla, donde se incluya a la comuna o cuando
los eventos monitoreados tienen potencial de crecimiento, en
amplitud y cobertura, amenazando en forma directa o Indirecta a
centros poblados y/o infraestructura critica.

Se establece cuando una amenaza crece en extensién y severidad, lo
que lleva a suponer que no podré ser controlada con los recursos
locales habituales, debiendo alistarse los recursos necesarios para
intervenir, de acuerdo con la evolucién del evento.

MONITOREAR:

Analisis Técnico de Riesgos que comunica el SENAPRED Regional o
Delegado Presidencial Regional. Evolucién del evento, de acuerdo a lo
informado por organismos integrantes del COGRID.

Responsablai(s)
ENCARGADO/A DE
EMERGENCIA COMUNAL
ENCARGADO/A DE
EMERGENCIA COMUNAL
ORGANISMOS DE
RESPUESTA
ENCARGADO/A DE
EMERGENCIA COMUNAL
ALCALDE/SA
AREA COMUNICACIONES
ALCALDE/SA
ENCARGADO/A DE
EMERGENCIA COMUNAL
AREA COMUNICACIONES
ORGANISMOS DE
RESPUESTA
ENCARGADO/A DE
EMERGENCIA COMUNAL
ENCARGADO/A DE
EMERGENCIA COMUNAL
ORGANISMOS DE
RESPUESTA
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Tipo Alerta Acclones a Realizar Responsable (5)
| El monitoreo es sobre el Andlisis Técnico SENAPRED, sin embargo, el
municipio considera con sus medios monitorear el aviso
meteorolégico (de la DMC, de SERNAGEOMIN, MOP u otras
instituciones técnicas), de cardcter cualitativo, emitido hasta 2 dfas
previos al inicio de la ocurrencia de un evento, que alcanzard una
categoria de moderada a fuerte.
FRECUENCIA:
Alo merlmsdz vetesial dfa. SENAPR':.’D ip::ée:edtjlsp:::;ru::o.r’ra\ay:; ENCARGADO/A BE
frecuencla de monitoreo o por decis g EMERGENCIA COMUNAL

Emergencias Comunal de acuerdo a las circunstancias (prevision).

COMO SE INFORMA A LA COMUNIDAD
Conforme a lo dispuesto en apartado 6.1.2 del plan de emergencias
comunal,

ALCALDE/SA
AREA COMUNICACIONES

DECISIONES:

. Informar a Alcaldla, cuando se disponga de informacidn,

. Encargado comunal de Emergencia, convocara al COGRID, una
vez autorizado por Alcaldia, de acuerdo con lo descrito en el
apartado 5.1 del plan de emergencias comunal.

. Enviar un comunicado a representantes de la municipalidad
para su conocimiento de acuerdo con lista de distribucidn.

. Convocatoria COGRID Comunal (sujeta a evaluacién de la

Autoridad Comunal, con base en antecedentes técnicos)

Iniclo proceso de actuacién del COGRID Comunal.

Ejecucién de medidas de respuesta a |la emergencia.

Habilitacién de Albergue de ser necesario

Preparacién proceso de evacuacién, si corresponde (hacia

albergues)

. Monitoreo permanente de los puntos criticos a través de todos
los medios disponibles.

. Elaboracién de Informe ALFA en caso de ser necesaria.

. Elaboracién de Ficha FIBE en caso de ser requerido.

. Alistamiento de las capacidades comunales para un posible
aumento de alerta.

. Ejecucion de medidas de respuesta para enfrentar la amenaza
en curso

. Chequeo plan de enlace, stock critico, supervisidn de terreno,
retroalimentar a SENAPRED.

e  Entrega de informacidn a la comunidad y medios de
comunicacién

. Evaluar evolucién de la emergencia a EMERGENCIA MAYOR,
DESASTRE o CATASTROFE, con la finalidad de activar acuerdos,
protocolos y convenlos referidos a apoyo mutuo con privados o
escalamiento de solicitud de ayuda con capacidades externas
(Provinciales, Regionales o Nacionales segtin el caso)

CUANDO:

Cuando exista informe de Anélisis Técnico de Riesgos de inundacidn,
que envia el SENAPRED Regional o Delegado Presidencial Provincial,
que decrete Alerta Roja, donde se incluya a la comuna o cuando los
eventos monitoreados se han desarrollado en amplitud y cobertura
amenazando en forma directa a centros poblades y/o infraestructura
critica o cuando el evento implique Autoconvocatoria.

Se establece cuando una amenaza crece en extensidn y severidad,
requiriéndose la movilizacion de todos los recursos necesarios y
disponibles, para la atencidn y control del evento destructivo.

Esta Alerta Roja, podrd establecerse de inmediato, sin que medie
previamente una Alerta Amarilla.

ALCALDE/SA
ENCARGADO/A DE
EMERGENCIA COMUNAL
ORGANISMOS DE
RESPUESTA
ENCARGADO/A DE

EMERGENCIA COMUNAL

MONITOREAR:
Andlisis Técnico de Riesgos que comunica el SENAPRED Regional o

| Delegado Presidenclal Regional. Evolucién del evento, de acuerdo a lo

informado por organismos integrantes del COGRID.

El monitoreo es sobre el Andlisis Técnico SENAPRED, sin embargo, el
municipio considera con sus medios monitorear el aviso
meteoroldgico (de la DMC, de SERNAGEOMIN, MOP u otras
instituciones técnicas), de cardcter cuantitativo, emitido hasta 12
horas previos al Iniclo de la ocurrencia de un evento, que alcanzari la
categorfa de Intensa o extrema y/o cuando el evento esté en
desarrollo.

ENCARGADO/A DE
EMERGENCIA COMUNAL
ORGANISMOS DE
RESPUESTA
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Tipo'Alerta Acclones a Reallzar Responsable (s)
FRECUENCIA: s ENCARGADO/A DE
ERpaens EMERGENCIA COMUNAL

CcOMO SE INFORMA A LA COMUNIDAD
Conforme a lo dispuesto en apartado 6.1.2 del plan de emergencias | »
comunal. .

ALCALDE/SA
AREA COMUNICACIONES

DECISIONES:

e Informar a Alcaldla, cuando se disponga de la informacion.

e Encargado comunal de Emergencia, convocard al COGRID o bien
los miembros del COGRID se auto convacaradn de acuerdo con el
evento y lo descrito en el apartado 5.1 del plan de emergencias
comunal.

e Despliegue de personal municipal y/o miembros de organismos
representantes del COGRID para desarrollo de evaluacién de
dafios y necesidades.,

e Despliegue de todos los arganismos de respuesta.

e 5e mantendrd comunicacion permanente con Direccion Regional | o

de SENAPRED y Delegado Presidencial Regional, para analizar la
solicitud de apoyo mutuo o escalar |os requerimientos de apoya
(Regional o Nacional).

Ejecucién proceso de evacuacidn (de acuerdo con andlisis
técnico), hacia los albergues habilitados.

ALCALDE/SA
ENCARGADO/A DE
EMERGENCIA COMUNAL
AREA COMUNICACICNES
ORGANISMOS DE
RESPUESTA

# Elaboracién de Informe ALFA.

» Elaboracidn de Ficha FIBE-H.

e Chequeo stock critico para abastecimiento y funcionamiento de
albergue.

* Monitoreo de infraestructura critica y viviendas afectadas.

* Monitoreo sabre puntos criticos establecidos y otros puntos de
inundacion informados.

e Entregadeinformacién a la comunidad y medios de comunicacion
conforme a lo dispuesto en apartado 6.1.2 del plan de
emergencias comunal.

Tabla N° 3: Descripcion de acciones del nivel comunal de acuerdo con el tipo de alerta.

3.1.2. Acciones Especificas en Alerta y Monitoreo

Este capitulo contiene las acciones especificas a realizar de acuerdo con la definicion del Proceso 0 — Alerta y
Menitoreo, en funcién de la amenaza contemplada. Las acciones especificadas se desarrollan a partir de la
siguiente tabla:

Accion Descripcion Responsablel(s)

Se corrobora en terreno las dreas que
posiblemente serdn afectadas de

. Encargado/a de
acuerdo con antecedentes y registros Efrardanelss Caniunal s
Evaluar situacién en terreno. histéricos. g
suplente

Se debe generar un proceso de
monitoreo de los puntos criticos
declarados

De los datos obtenidos de manera
preliminar (estaciones de monitoreo
DGA en linea) més los de estaciones
meteoroldgicas comunitarias, seran
analizados de manera técnica con el
propdsito de detectar preventivamente
el comportamiento pluvio ¥
fluviométrico de los principales cursos de
agua de la comuna, e informar de
manera fundada y coordinada a los
responsables y/fo a los tomadores de
decisién (UAT SENAPRED).

Se elaboran informes ALFA si se resuelve | o
un levantamiento de necesidades para
enfrentar el evento, de manera

e  Organismos de respuesta

Sistematizar informacién
preliminar del evento de
inundacién y anegamiento.

e Encargado/ade
Emergencias Comunal o
suplente

Encargado/a de
Emergencias Comunal o
suplente

Elaborar informes ALFA (si
corresponde)
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Acclan

Descripcion {

anticipada por su probable efecto
adverso producto de la amenaza.
Seran de caracter informativo o con la
finalidad de la evaluar necesidades
locales, pero se pueden realizar estos
requerimientos una vez la emergencia
esté en desarrollo.

Resﬁénsabl;-(s)

Determinar dreas de afectacion
de inundaciones y/o
anegamientos.

De la evaluacién en terreno y de la
recepcidn de informacién comunitaria
corroborada, se levanta un mapa de
probable afectacién con la finalidad de
resolver si ameritard evacuacién y
traslado a albergues, junto con
determinar necesidades a  cubrir
(informe ALFA inicialmente)

Encargado/a de
Emergencias Comunal o
suplente

DOM

Convocar Comité Comunal.

Ante la existencia de una Alerta
Temprana Preventiva, el Encargado/a de
Emergencias Comunal o el Alcalde/sa
podrd convocar a los integrantes del
COGRID para entregar informacién
respectiva y determinar cursos de
accién.

Alcalde/sa

Encargado/a de
Emergencias Comunal o
suplente

Evaluar estrategia
comunicacional, para entrega de
informacién a la comunidad.

La Unidad de Gestién del Riesgo de
Desastres con la colaboracion del equipo
de comunicaciones realizard diversas
difusiones con el objetivo de preparar e
informar a la comunidad respecto a la
amenaza de inundacién y anegamiento.
Lo anterior, requiere aprobacién del
Alcalde/sa

Alcalde/sa

Encargado/a de
Emergencias Comunal o
suplente

Area comunicaciones
municipal

Difundir avisos/alertas/alarmas
segun corresponda por esta
amenaza al SINAPRED nivel
comunal.

Informar a través de las autoridades
comunales a los distintos niveles del
SINAPRED sobre las alertas vigentes.

Alcalde/sa

Encargado/a de
Emergencias Comunal o
suplente

Alertamiento a la poblacién en
caso de inundacion o
anegamiento.

Una vez emitida la Alerta Temprana
Preventiva (ATP) por parte de
SENAPRED, serd el Alcalde/sa o quien
designe, el responsable de entregar
informacion a la comunidad por medio
de diferentes plataformas de
comunicacién existentes en la comuna

(medios digitales, escritos, radios y
televisivos) entregando
recomendaciones ante una posible

amenaza por inundaciones.

Alcalde/sa

Encargado/a de
Emergencias Comunal o
suplente

Area de comunicaciones
municipal

Reforzar el monitoreo de la
amenaza con enlaces de la
comuna.

Coordinar monitoreo con JVV donde se
establecieron los puntos criticos de la
comuna.

Encargado/a de
Emergencias Comunal o
suplente

Organismos de respuesta

Evaluar disposicién y estado de
albergues en funcién a esta

El Encargado/a de Emergencias Comunal
de Desarrollo Comunal en coordinacién
con los responsables de las instalaciones
coordinadas para ser habilitadas como
Albergues de acuerdo con lo descrito en

Encargado/a de
Emergencias Comunal o

critico.

P el punto N2 8.3 del Plan de emergencias suplente

comunal, inician los procesos vy DIDECO

protocolos preparatorios para la

habilitacién de estos conforme a lo

indicado en este mismo anexo.

Ante la emisién de alerta se debe Encargado/a de

confirmar el stock de recursos humanos Emergencias Comunal o
Comprobar disposicién de stock |y material (equipamiento) de los suplente

Organismos de Respuesta enviando el o
los requerimientos a los departamentos
y direcciones municipales, solicitando

Departamentos y/o
direcciones del municipio
Organismos de respuesta
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Accion Descripelon Responsable(s)

informacién del estado y disponibilidad
de todas las capacidades municipales
declaradas en el plan de emergencia
comunal.

Coordinar con ONG u ofras
organizaciones vecinales o de la sociedad
civil de la comuna o externa que,
normalmente acuden en ayuda ante este | s Encargado/a de
Preparar personal voluntario tipo de situaciones, aspectos como Emergencias Comunal o
recepcion de ayuda de vestuario, abrigo, suplente

alimentacién, otros. Definir lugar de
acopio y preparar protocolos de
distribucién.

De acuerdo con el monitoreo vy
prediccién del evento, iniciar las
Evaluar suspensién de actividad | coordinaciones de probable suspensién
escolar de actividad escolar en la comuna junto
a SLEP Costa Araucania y la SEREMI de
educacion.

Tabla N° 4: Acciones y Responsables del Proceso O ~ Alerta y Monitoreo

e Alcalde/sa
. COGRID
SLEP Costa Araucania

3.2.Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas
El Proceso 1 - Operaciones de Respuesta y Proteccién de Personas considera las siguientes estructuras:

e Comité Comunal para la GRD en la fase de respuesta y rehabilitacion: Estructura de coordinacion,
definida por ley, con funcién operativa, para la priorizacién de requerimientos del Mando Conjunto
en Terreno y zonas afectadas por la emergencia.

o Unidades de Alerta Temprana (UAT): Estructura de nivel regional que coordina acciones de apoyo a
la respuesta, consolida y emite informacién relacionada al evento en curso (informes, alertas, etc.),
entre otras funciones. En relacién con esta estructura, el nivel comunal debe informar, a través de la
respectiva delegacion presidencial Regional (segun corresponda), de la afectacion, coordinacion de
acciones de respuesta por el Mando Conjunto en Terreno y Comité Comunal, empleo y solicitud de
recursos, entre otros, mediante los instrumentos del Sistema de Evaluacién de Dafios y Necesidades.

e Mando Conjunto en Terreno (MCT): Estructura de coordinacion en terreno, integrada por los mandos
de Autoridad, Coordinacion y Técnico, este ultimo de acuerdo a la amenaza abordada en este anexo
del plan {para su funcionamiento no es requisito que esté integrado por los tres tipos de mando). Su
funcién es establecer las directrices y coordinacion de acciones de respuesta, empleo y solicitud de
recursos, levantamiento de informacién, entre otras acciones.

Las principales estructuras definidas: Comité Comunal, UAT Regional y MCT, de acuerdo con sus funciones,
deben coordinarse en el nivel comunal, de acuerdo con la amenaza contemplada por el plan.

Coordinacién de acciones de nivel comunal:

Las acciones especificas de este proceso y sus responsahles se describen a continuacion:

Descripcion Responsablel(s)
Para el caso de emergencia por
inundaciones seran los equipos de
respuesta comunal en conjunto

. . . con los organismos de Emergencia | e
Levantamiento de informacién de la Vi c B d de | % Encargadqla c | s
SIENASE AP HEETES W Faples k. encargados de levantar y mergencias Comunal o
evaluar la afectacién que permita suplente

Ccurso. 3
tomar acciones de respuesta local |¢  Organismos de respuesta

y/o solicitar apoyo regional en caso
de que esta sea sobrepasada
{(informes, solicitudes y reportes a
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Descripcion

la UAT} y no permita gestionarla
con recursos locales.

Respansable {5)

Anélisis, evaluacién y priorizacién de
acciones de respuesta y recursos, de
acuerdo a la emergencia.

Segln andlisis y levantamiento
realizado, la priorizacion de las
acciones de respuesta tendra
relacion directa con la capacidad | ®
establecida en cada una de las
instituciones y en apoyo a la
comunidad desde la mds afectada | e
hasta la méds probable de|e
afectacién. Si lo srecursos y
capacidades lo permitenseharden | o
forma paralela. En el caso de|e
emergencia por inundacion vy
anegamiento serd un trabajo en
conjunto con equipos técnicos
(mando conjunto en terreno).

Encargado/a de
Emergencias Comunal o
suplente

DIDECC

Corporacion municipal de
Salud

Organismos de respuesta
Mando Conjunto en
Terreno

Solicitud de recursos y capacidades
para la respuesta.

De acuerdo con el levantamiento
de necesidades (ALFA) y al analisis
del COGRID comunal, se realizard
un requerimiento interno, o de ser
necesario, se realizarda un
requerimiento regional a la UAT
conformada. Esta solicitud de
recursos sera siempre
contrastando las capacidades
propias versus la priorizacion de la
ayuda o apoyo. La diferencia (gap),
se canalizara por el conducto y
proceso establecido.

Alcalde/sa

Encargado/a de
Emergencias Comunal o
suplente

Convocatoria del Comité Comunal.

Ante la existencia de una
determianda Alerta, el
Encargado/a de Emergencias
Comunal o el Alcalde/sa convoca a
los integrantes del COGRID para
entregar informacién respectiva y
determinar cursos de accion.
También, dependiendo de Ia
magnitud del evento, procede la
autoconvocatoria.

En ambos casos el punto de
convocatoria serd en el centro de
operaciones principal o
alternativo, dependiendo de las
circunstancias informadas.

Alcalde/sa

Encargado/a de
Emergencias Comunal o
suplente

Elaboracién de informes ALFA.

E!l Encargade/a de Emergencias
Comunal elabora el informe ALFA,
detallando el evento y las|e
necesidades, en caso de requerirla.
También, se podrdn solicitar las
fichas FIBE-H, dependiendo de las | e
circunastancias.

Encargado/a de
Emergencias Comunal o
suplente
DIDECO

Apoyo en el Control el evento
destructivo (si corresponde segiin tipo
de amenaza).

El municipio pone a disposicién
todas sus capacidades para el
control de la emergencia, sin
embargo, dependiendo de la
magnitud se solicitard apoyo
regional para hacer frente al
evento. (de acuerdo a informes
ALFA remitidos a la UAT
conformada).

Alcalde/sa

Encargado/a de
Emergencias Comunal o
suplente

COGRID

Organismos de respuesta
Mando Conjunto en
Terreno

Activacion del proceso de evacuacion

Sera el Encargado/a de
Emergencias Comunal quien |
entrega a SENAPRED Regional la

Alcalde/sa
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Acclon

Descripeion
informacién relativa a zonas de

afectacion que pudieran
determinar un proceso de
evacuacion ante un peligro

inminente, informando afectacion
a infraestructura critica y/o peligro
a la integridad de las personas y
bienes, ordenando su inmediata
evacuacién a zonas seguras que
seran informadas oportunamente
segun sea el caso. Sin embargo,
considerar que, previamente, se
cuenta planificado la evacuacion,
en este tipo de eventos, a los
albergues dispuestos para ello.

El personal afectado, de no contar
con las capacidades propias para
realizar la evacuacién, se debe
considerar medios de apoyc para
ello. (carabineros, FFAA, otros
medios)

El municipio, utilizara los medios
ABC que cuente para el
alertamiento de  evacuacion,
coordinando las vias de evacuacion
y lugares de recepcién en los
albergues dispuestos.

El proceso de evacuacién debera
considerar las siguientes etapas: el
evento, alertamiento, evacuacidon
propiamente tal, encuentro vy
retorno, tal como lo establece los
puntos 3.2.1, 3.2.2, 333 y 3.3.4,
del presente anexo.

Respnn-sable (s)

Encargado/a de
Emergencias Comunal o
suplente
COGRID

Area de comunicaciones
Mando Conjunto en
Terreno

Organismos de respuesta

Definir habilitacion de albergues en
lugares seguros considerando la
amenaza.

Los albergues se encuentran
previamente coordinados y
establecidos de acuerdo al punto
N2 8.3 del plan de emergencias
comunal, sin embargo,
dependiendo de la situacién, éstos
podrian variar de ubicacién e
instalacion, lo que se debe
informar oportunamente.

Encargado/a de
Emergencias Comunal o
suplente
DIDECO
COGRID

Activar y coordinar apoyo en busqueda
y rescate de personas.

Una vez recibida la denuncia por
los organismos de respuesta, el
municipio coordina el depsliegue
de un mando conjunto en terreno,
para desarrollar las acciones
pertinentes. El mando técnico lo
asume Carabineros (en cojunto con
la Fiscalia), y se pondrd a
disposicion los organismos de
respuestas convocados 0
voluntarios para este apoyo de
SAR.

Alcalde/sa

Encargado/a de
Emergencias Comunal o
suplente

COGRID

Mando conjunto en terreno
Organismos de respuesta

Apoyo en el rescate de mascotas y
animales de compafiia, entre otros.

Se solicitard a equipos con
competencia téchica establecer
una mesa de coordinacién para
poner en ejecucion el apoyo y
establecer los enlaces con la Mesa
de Dimension Animal Regional.

Encargado/a de
Emergencias Comunal o
suplente

COGRID

Mando conjunto en terreno
Organismos de respuesta
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Dgscri#clén Respﬁﬁéable-(s)
y/o

De contar con acuerdos

convenios con ONG voluntarias, |  Encargado/a de
2 di 0 técni organziaciones e instituciones Emergencias Comunal o
écnicos | .- . :
[ ST S e publicas y privadas, se deben suplente

espetisfandos. activar los protocolos definidos y|e  Mando conjunto en terreno

ponerlos a disposicion del mando [« Organismos de respuesta
conjunto en terreno.
El Encargado/a de Emergencias

c | di | Encargadofa de
al coordina con los :
A - Emergencias Comunal o
colaboradores  designados los suplente
Apoyo a servicios criticos de salud. distintos recursos de o  DSM
infraestructura, equipamiento "
n IR Yie Mando Conjunto  en
personal en caso de requerirlo por
o terreno
parte de los servicios de salud.
Toda accién e intervencién de
equipos voluntarios se realiza
previa validacién por parte de los =  Encargado/a de
Activar y coordinar equipos de | equipos técnicos desplegados en el Emergencias Comunal o
voluntarios de ayuda humanitaria | mando conjunto en terreno. Para suplente
presentes en Ja comuna. ello serd el Encargado/a de|e DIDECO

Emergencias Comunal quien |s  Organismos de respuesta
pondrd a disposicion  estos
recursos.

Tabla N° 5: Acciones y Responsables del Proceso 1 — Operaciones de Respuesta y Proteccion de Personas.

3.2.1. Sistema de Evacuacion

El Sistema de Evacuacion corresponde a la estructura, componentes y sus relaciones que permiten la
evacuacién de las personas por el riesgo directo o potencial que implica la exposicion a la amenaza especifica
abordada en este plan. Estd compuesto por drea de evacuacién, vias de evacuacion, puntos de encuentro,
puntos de encuentro transitorios, drea de seguridad, &rea de restriccién, sefializacién, procedimientos,
procesos, recursos humanos y materiales.

Nota: En el caso de algunas amenazas como por ejemplo incendios forestales, transporte de materiales
peligrosos 0 amenaza sismica, por sus caracteristicas no es posible definir su drea de evacuacién de manera
preliminar.

3.2.2. Recursos y Capacidades para la Evacuacién

La evacuacidn, en el caso de una amenaza inundacidn-anegamiento probable o producto de una inundacién-

anegamiento efectiva, consiste en la activacién de los recursos municipales y organismos de respuesta
colaboradores.

En la primera instancia, “amenaza probable”, se hard una “evacuacién preventiva” la que se alertard
conforme protocolos establecidos y se llevara a efecto, inicialmente, con medios y recursos de las personas
afectadas. De requerirse apoyo en esta evacuacion preventiva, serd brindada con capacidades municipales.

En la segunda instancia “evacuacion por inundacién-anegamiento”, se desarrollard con capacidades
municipales o en su defecto, con capacidades solicitadas en apoyo mutuo o del nivel provincial-regional o

nacional, dependiendo de la gravedad de la situacion (el proceso se detallara en el apartado 3.2.5 “Proceso
de Evacuacion”, del presente plan).

Es importante considerar que en ciertas oportunidades podrd producirse una auto evacuacion, sobre la cual

se deberd tomar el control lo antes posible, con la finalidad de canalizar y gestionar el proceso hasta su
retorno seguro.
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Respecto a los medios de comunicaciones y capacidades municipales existentes, para llevar a cabo esta
evacuacién, estan descritos en los apartados 8.1 “sistema de telecomunicaciones” y en el 8.2 “levantamiento
de capacidades comunales”, del plan de emergencia comunal.

La evacuacion para este tipo de eventos tenderd, como destino, un establecimiento o infraestructura que
presente las mejores condiciones de seguridad, higiene, salud, abrigo y proteccion temporal, la que se
determinard y difundira por la autoridad comunal junto a la asesoria de los organismos técnicos.

La caracterizacién y nocién de que se entrega albergue a personas con necesidades diferenciadas es
importante para garantizar derechos y responder de manera pertinente a sus necesidades para enfrentar y
superar la emergencia.

De evacuar hacia un albergue se adjunta al presente Anexo “Plan por Amenaza de Inundacién y
anegamiento”, un instructivo de organizacién y funcionamiento de albergues en el apartado N2 4

“Informacién Adjunta”.

3.2.3. Alertamiento a la Poblacién

Se define un sistema de alertamiento a la poblacién por evacuacion preventiva o por inundacién-anegamiento
ocurrido gue esté afectando a personas.

El alertamiento a la poblacién para evacuacion producto de un evento en curso, se producird en caso de
darse algunas de las siguientes condiciones:

e Aumento de precipitaciones (sdlidas o liquidas), fuera del rango normal anunciado.

® Repentino aumento de los caudales de los rlos o canales.

e Sefiales de desborde inminente de los cauces de los rios o canales en zonas habitadas.
e Sefiales de aislamiento inminente.

e Desvio sorpresivo del trayecto de los cursos de agua monitoreados.

e (Cualquier otro evento asociado a la amenaza de inundacién.

Ante el aviso/alerta de riesgo de afectacién a centros poblados y/o infraestructura critica, se dard “Inicio de
evacuacion preventiva frente a inundacidn o anegamiento en una zona definida”. El alertamiento a la
poblacidn considera el siguiente proceso:

El Encargado/a de Emergencias Comunal en coordinacion con los organismos de respuesta y equipos de
emergencias (ABC) alertardn a las comunidades que puedan verse potencialmente afectada, a través de:

e Perifoneo y uso de sirenas (o cualquier medio como el puerta a puerta), en los centros poblados definidos
a evacuar.

® Medios de Comunicacidn: television, radio, redes sociales, medios digitales.

En funcion de la informacién técnica disponible, la maxima autoridad comunal, en coordinacién con los
organismos de respuesta en el nivel comunal, declarados en este plan, ejecutaran las acciones de
alertamiento a la poblacién. De manera complementaria, SENAPRED podra activar el Sistema de Alerta a
Emergencias (SAE)®, de acuerdo con los procedimientos establecidos.

5

El SAE ac una harramianta qua la parmita al SENAPRED anviar una alarta maciva a travé: de taexto, audio y vibracién a todos quienes utilicen un
equipo celular, pero que actualmente estd disponible sélo para cerca del 85% de los usuarios de telefonia mavil. Para que un celular sea compatlible
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Finalmente, como aspecto importante a considerar, el alertamiento de evacuacidn deberd indicar, en caso de
ser factible, las vias de evacuacién y el lugar de traslado, es decir, por donde y hacia qué lugar deberan dirigirse
las personas evacuadas, donde serdn recibidas por personal del municipio u organismos de respuesta, quienes
levantaran un acta de estado de situacion.

3.2.4. Plano de Evacuacion

Con respecto al Plano de Evacuacion correspondiente al presente anexo por Inundacién-Anegamiento, la
comuna no cuenta con un plano de evacuacién a Ia fecha, no obstante el municipio ha activado junto al OTMA
la definicion de un drea de amenaza y planificar el Sistema Comunal de Evacuacion, lo que se difundira en
conformidad al procedimiento establecido en el PCE.

3.2.5. Proceso de Evacuacion

Decretada la orden de evacuar por parte de la Primera autoridad Comunal, SENAPRED, autoridad Provincial
o autoridad Regional, se desplegaran en terreno los organismos locales de Emergencia ABC, mas los recursos
Municipales para iniciar la evacuacion de personas y familias hacia el o los albergues municipales establecidos
en el Plan de Emergencias Comunal punto N° 8.3. “Resumen de albergues comunales”. De requerirse otro
establecimiento deberd evaluarse en el transcurso del evento en el COGRID comunal.

Lo anterior, siguiendo las directrices para el proceso de evacuacion considerado por SENAPRED, de acuerdo
con los recursos y capacidades comunales, junto al apoyo con que se cuente por parte de otros organismos
del SINAPRED local (Bomberos, Carabineros, Fuerzas Armadas, voluntarios de organizaciones civiles
organizadas u otros), siguiendo los siguientes hitos:

a. Evento: Ocurrencia, inminencia o pronostico (segiin organismo técnico correspondiente) de una amenaza
o peligro.

b. Alerta/Alarma: Medio por el cual se informa a la comunidad de la inminencia o prondstico de una
amenaza o peligro, por los medios indicados en Punto 3.2.3. Alertamiento a la Poblacian.

c. Evacuacién: De las personas afectadas de un determinado lugar por el riesgo directo o potencial que
implica permanecer en él, pudiendo considerarse la auto evacuacién, junto con la evacuacion preventiva,
de acuerdo con como se propone en previsiones de Punto 3.2.4.

d. Encuentro: Llegada de los evacuados a los Puntos de Encuentro Transitorios (PET) y/o Area de Seguridad,
como se describe en Punto 3.2.4.

e. Retorno: Que se inicia una vez que los organismaos técnicos indican que no hay peligro y es seguro el
regreso de la poblacidn hacia las areas de origen evacuadas. Para ello, SENAPRED es el organismo
encargado de difundir la informacion a la poblacidn, basandose en el monitoreo de las amenazas por
parte de los organismos técnicos responsables.

con el SAE debe soportar |a tecnologla CBS y desplegar instantidneamente y, mediante una ventana emergente, el mensaje de alerta que serd definido
por EL SENAPRED con el titulo “Alerta de Emergencia”. Este mensaje, que contard hasta con 90 caracteres, incluird la fecha y hora en su encabezado y
sélo podrd ser interrumpido por el usuario. Asimismo, los mensajes que correspondan a SAE deberdn emitir una sefial sonora distinta a cualquier

notificacién habitual, con vibracién y al maximo nivel audible, la que no podra tener una duracién inferior a 3 minutos, salvo que el usuario la
interrumpa antes.
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| EVENTO I
l - Analisis técnico integrado debe
[ Andlisis Téenko J ser presentado a la autoridad
E regional como insumo para la
.»1» NO toma de decisiones.
e {Protede e .
i escuntile) g ‘““’l Nerlones g respoesia habltudles 1 - Si procede evacuacién se inicia
P gl con medios locales comunales y
S 5| de ser requerido es posible
I solicitar, de manera
' Alertamiento 3 la pebladéa - .I Activacidn sisterma ce dlertamicrio I ;T";?:;‘::; o ad‘eeslpslngz;do -
terrenc, debe indicar el punto
I " i | de encuentro o zona segura en
| = = e re— la alerta para evacuar.
l Zonficscidn reas ¢e rasgo '_]-—'{ CE TR HE T et J
— pl Loma bt avatiiibn J
e - De acuerdo a antecedentes
' [ s b iy ] técnicos se definira una
{ ! > zonificacién de dreas de riesgo.
oghta ]
ACLVACON reCursol ¥ (IPICCICes | - J
enlro O oo

De acuerdo al Plan se procede a

Habiitacdn de altergees e
| la activacidn de ABC y personal

para evacuacidn, la adquisicion

( Moratoteo 3 la peblatidn

—

Yoo &t derplaiatients l de elementos logisticos, la

habilitacién de acopio vy

albergues.

Y

Retas de eracucin } Movimientos de la poblacidn

considera tempos estimados de

Churte de carmntn | desplazamientos a puntos de

| Transperte b evacuades ]T{_T

encuentro y zonas seguras.
Demanda e ceacuidin }

- Transporte de evacuados

‘ Tiempo preceso €2 cvacuacién |

contempla la demanda vy
disponibilidad de la red de
transporte asociada a las rutas
de evacuacién, cierre
planificado de caminos y la
demanda de vehiculos de
transporte.

Retorno seguro de la poblacién
debe considerar evaluacion
técnica de la posibilidad de
retorno, la incapacidad o
rehiso de la poblaciéon a
retornar a su lugar de origen.

"RESEONSABLE

Organismos técnicos de
primera respuesta y de
coordinacion.

Alcalde/sa
DPR

Encargado/a de
Emergencias Comunal

Organismos técnicos de
primera respuesta y de
coordinacién y equipos
Municipales.

Organismos técnicos de
primera respuesta ABC y
de coordinacién, equipos
Municipales.

Organismos técnicos de
primera respuesta ABC y
de coordinacion, equipos
Municipales.

Organismos técnicos de
primera respuesta ABC y
de coordinacién, equipos
Municipales.

Tabla N° 6: Proceso de evacuacion.
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3.3.Proceso 2 — Aseguramiento y Atencion de Necesidades Basicas.

Las acciones especificas de este proceso y sus responsables se describen a continuacion:

Acclones

Evaluar dafios y necesidades, de
acuerdo a competencias técnicas y
sectoriales segun tipo de amenaza.

Descripcion

l Se determinara en COGRID el equipo

Social habilitado en FIBE (DIDECO)
que deberd realizar la evaluacién
primaria de dafios y necesidades.

Resnonsable (s)

Encargado/a de
Emergencias Comunal o
suplente

COGRID

Direcciones municipales
Organismos de respuesta

Convocatoria de organismos
adicionales al Comité Comunal.

Dada las caracteristicas del evento,
su impacto y necesidades de apoyo,
se podra convocar a organismos
adicionales a los miembros del
COGRID.

Alcalde/sa

Promover el resguardo de animales
de compaiifa, de produccién, en
funcién de la amenaza.

En coordinacién con Carabineros y Alcalde/sa
5 _ SENAPRED se solicitara apoyo para el Encargado/a de
Coordinar acciones de orden publico - gy p & _/
. control del orden publico segin sea Emergencias Comunal o
con organismos responsables -
lici EFAA o oritia) el caso del evento y, dependiendo de suplente
(policiasy ‘ ta,dsaiguorigg:gnaza la magnitud del mismo se solicitardn
Bl ergSalee P ' | apoyos a ofras instituciones, como,
por ejemplo, Ejército de Chile, otros.
Un equipo drea social colaborara en Encargado/a de
esta terea asegurando la Emergencias Comunal o
Habilitar y administrar albergues en | implementacién, el mantenimiento, suplente
funcion de la amenaza. la administraciéon, las actividades SLEP Costa Araucania
recreativas, alimentacién, abrigo, DIDECO
seguridad entre otros.
Los centros de acopio de ayuda del Alcalde/sa
Habilit — . Estado y de particulares se Encargado/a de
¢ a Il:sardceln foSeeHEOpI0.h recolectardn en  dependencias Emergencias Comunal o
MACIAEGe i dfnENEae: municipales que estén debidamente suplente
sefialadas. DIDECO
Los centros de distribucién de ayuda Alcalde/sa
a las personas afectadas por Encargado/a de
i T inundacién oanegamiento seran i
Habilitar centros de distribucién en ; . Ematgsntiass Samnsl 5
., designados por la  autoridad suplente
funcién de la amenaza. .
comunal, el que debera estar DIDECO
cercano al domicilio de las personas
afectadas.
Solicitud y coordinacion con CONAF y Encargado/a de
< otras instituciones competentes Emergencias Comunal o
Solicitud de apoyo para resguardar ;
: " (SAG}), con el fin de resguardar la suplente
fauna silvestre en funcién de la k . - .
e integridad fisica de la fauna silvestre DAOMA
' que se vea afectada por la amenaza CONAF
de Inundacion y Anegamiento.
La Direccion de GRD coordinara con Encargado/a de

el departamento de desarrollo rural,
del cual depende la unidad de
tenencia responsable, y en caso de
requerir apoyo se requerira a los
equipos de respuesta

Emergencias Comunal o
suplente

Organismos de respuesta

Solicitud de apoyo para
implementar vigilancia
epidemioldgica (controlar
reservorios y vectores de interés
sanitario) en funcién de la amenaza.

En caso de ser necesario, la Unidad
de Gestion de Riesgo y Desastre
coordinarg, con el Departamento de
Salud municipal, de requerir mas
apoyo, se solicitard a organismos
encargados del tema
epidemioldgico.

Encargado/a de
Emergencias Comunal o
suplente

DSM

Tabla N° 7 Acciones y Responsables del Proceso 2 — Aseguramiento y Atencién de Necesidades Bésicas.
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Informacion Adjunta

4.1

DE

1)

Organizacidn y funcionamiento de Albergues

FINICION:
Definicion de Albergue
Lugar apropiado para cobijar y hospedar a personas y/o familias, quienes a consecuencia de una

emergencia o desastre ya sea, incendio, temporal, sismo, Tsunami, etc., han debido hacer abandono
temporal o definitivo de sus viviendas.

CONDICIONES QUE DEBE TENER UN ALBERGUE :

1)

2)

3)

4)

Capacidad

Un Albergue debe tener la capacidad necesaria para considerar alojamiento para la cantidad de
personas que se encuentren damnificados.

El ideal son las salas de clases de Escuelas o las salas de reunidn de las Sedes Sociales, en las que se
pueda instalar un nimero de colchonetas para la permanencia de personas, de acuerdo a sus
dimensiones, las que se pueden acondicionar ademas por familias o por sexos, seglin sea el caso.

Cocina

Debe estar equipada con una cocina a gas y contar con las comodidades minimas, para mantener la
higiene del lugar.

Aparte del equipamiento de fondos, teteras, budineras, bandejas, platos, servicios, etc.; debe existir
una mesa o mesdn con sus respectivas sillas o bancas para atender como minimo a 20 personas o
mas. Si el nimero de albergados es mayor a esta cantidad, se deben realizar turnos para la
alimentacion.

Finalmente, se debe considerar basureros, lavaplatos y una pequeiia dependencia destinada a bodega
donde se debe guardar toda la implementacion y alimentos.

Servicios higiénicos

Debe existir una separacion entre servicios higiénicos de hombres y de mujeres, y en lo posible que
estos servicios estén conectados al alcantarillado.

En los sectores rurales o en albergues que no dispongan de alcantarillado, debe existir a lo menos una
letrina sanitaria o un pozo negro.

Cualquiera sea el tipo de servicio higiénico que exista, debe estar provisto de las minimas condiciones
de higiene (cloro para desinfectar, papel higiénico, basurero, etc.).

Porteria

Debe existir un control de porteria, que consiste en controlar la gente que entra y que sale, a fin de

evitar el ingreso de personas no registradas como damnificados o que no cumplan ninguna funcién
en el Albergue.
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Adems, es funcion de fa persona gue realiza esta labor controlar hora de salida en la mafiana desde
los albergues, como también hacer respetar la hora que se ha fijado como limite de llegada por la
tarde.

La persona Encargada del Albergue debe fijar los horarios de funcionamiento del lugar.

PRECAUCIONES ANTES DE USAR LOS ALBERGUES:

El Albergue o lugar que cumplira tal funcién, debe ser visitado por el Coordinador(a) General de
Albergues designado por La Unidad de Emergencias Comunal, acompariado de los profesionales y
técnicos que sean necesarios, para procurar que el lugar esté debidamente acondicionado para ser
ocupado como tal; por ejemplo determinar si existen roedores, insectos, ardcnidos u otros, dafinos
para la salud del ser humano.

Se debe procurar que todas las dependencias a ocupar estén provistas de vidrios en sus ventanas y
las techumbres en buen estado.

Se debe tener presente, que las puertas tengan sus cerraduras en buen estado y todas abran y cierren
normalmente, en lo posible hacia afuera.

Los servicios basicos deben estar funcionando {ejemplo 25 litros de agua/persona/dia) Contar con
elementos de emergencia (botiquin, mangueras, extintores, etc.)
Disponer de comunicacidn radial alternativo al teléfono.

FUNCIONAMIENTO DE LOS ALBERGUES :

1)

2)

Coordinador(A) General de Albergues

El Coordinador(a) General de Albergues serd, por ejemplo: él o la Asistente Social de la Direccién de
Desarrollo Comunitario de mayor antigiiedad en el cargo. La que serd reemplazada por la Asistente
Sacial que le siga en jerarquia, deberd cumplir la funcién principal de resolver las necesidades que a
través de cada uno de los Encargados de Albergues se le comunique, para lograr un eficiente
funcionamiento de los mismos. Podra contar con otros apoyos.

Entre otros debe realizar las siguientes actividades:

e Reuniones o entrevistas con el Encargado/a de Emergencias Comunal, con el fin de evaluar
diferentes situaciones y modificar todo aquello que fuese necesario.

e Supervisar y controlar las reservas, tanto en colchonetas, frazadas, alimentos o raciones
alimenticias, necesarias para enfrentar la emergencia, en los Albergues.

Encargado de Albergue

Cada Albergue nombrara un Encargado Titular y una persona que lo reemplace. La funcidn principal
del Encargado serd preocuparse de organizar el funcionamiento del Albergue, seguir las instrucciones
del Coordinador(a) General, organizar las tareas al interior del Albergue entre los mismos
damnificados y personal Municipal de que se pueda disponer, ademas debera coordinar todas las
labores necesarias para cubrir las dreas de alimentacién, salud, higiene personal, aseo del lugar,
asistencia social y recreaciones de los albergados, solicitando para ello lo que sea necesario al
Cocrdinador(a) General.

Entre sus tareas estard la de formar comisiones de trabajo, entre ellas las siguientes:
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a) Comisién Registro

En el Albergue mismo, deben existir una o dos personas encargadas de llevar registros de las
personas que ingresan. Puede cumplir esta funcién el Director del Establecimiento Educacional
donde se ha ubicado el Albergue, un Profesor del mismo, o el Presidente de la Junta de Vecinos.

La finalidad de este Registro es conocer antecedentes, para poder indicar alimentacién (en el caso
de menores y/o ancianos, especialmente), y/o vestuario, como asi mismo la ropa de cama que
sea necesaria (colchonetas y frazadas) y entregar los informes a quienes corresponda.

b) Comisidn Alimentacion

En lo posible, esta funcion deberd supervisarla un Profesor del Establecimiento Educacional, pues
se podrian usar raciones contratadas con Empresa que entregue alimentacién en la Escuela u otra
dependiendo del establceimiento designado para el Albergue.

Ademds, deberdn permanecer en cada Albergue un minimo de dos manipuladoras, para que
entreguen la alimentacion.

c¢) Comisidn Aseo

Los mismos albergados, tendran como misién segln horario establecido, ayudar en las siguientes
tareas:

e Limpieza de servicios higiénicos.

e Limpieza de dependencias o comedores que se utilizan para los albergados.

e Ayuda en la preparacion de los alimentos, como también servirlos y lavado de loza, cuando
el nimero de manipuladoras no sea suficiente o simplemente no existen, como es el caso de
las Sedes Sociales.

e Encender estufas y braseros, dependiendo del combustible a utilizar, para temperar el
ambiente donde permanezcan las familias, si es el caso.

e Ayudar en todo lo que sea menester en el Albergue.

d) Comisién Control

El o la Coordinador(a) General de Albergues, supervisara que todas las personas y/o familias
permanezcan en albergue el tiempo que se considere necesario, conforme a los informes
entregados por profesionales Asistentes Sociales, como también por la Direccién de Obras
Municipales, quienes visitaran los hogares y velaran porque las familias afectadas reciban toda la
implementaciéon que fuere necesaria (carbdn, techo, reparaciones varias, ropa de cama,
vestuario, etc.), a fin que las viviendas queden habitables y puedan volver sus moradores a la
brevedad. Las reparaciones de viviendas se hardn con supervisién de la Direccién de Obras
Municipales, con colaboracién de Funcionarios Municipales y de los propios afectados.

La fecha de regreso a los hogares, previos Informes Técnicos, deberd ser respetada por los

albergados.

E. REGRESO A LA NORMALIDAD:

e Para el regreso a la normalidad de la comuna después de una Emergencia por situaciones

hidrometeorolégicas, se deberdn buscar recursos a nivel Comunal, Provincial, Regional e incluso si lo
amerita a nivel Nacional.

® laSecretaria Comunal de Planificacién, se encargara de confeccionar proyectos para el mejoramiento
por Ej. de Muros, Canales, Esteros, Rios, Colectores de Aguas Lluvias, etc,
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e La Direccién de Desarrollo Comunitario, se encargara de evaluar las situaciones de las personas que
sufrieron perdidas de Viviendas, Enceres, Animales y Fuentes de Trabajo, para poder tener un
catastro de las personas que necesitan ayuda social. Ademas de lo mencionado anteriormente se
deber4 hacer cargo de los albergues destinados por el municipio con apoyo de los funcionarios de la
Direccién de Educacién Municipal.

e La Direccion de Gestién del Riesgo y Desastres, se encargara de habilitar o limpiar los accesos de la
Comuna los cause de los rios, esteros y deslizamientos de tierra. Apoyo con maquinaria y personal
destinado a las emergencias ya mencionadas anteriormente.

e La Direccién de Administracidn y Finanzas, estard a cargo del apoyo logistico en la adquisicion de
materiales y alimentos de acuerdo al presupuesto de Emergencias que destine el Consejo Municipal.
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4.2. Ficha guia para evacuacién de la poblacién comunal

Via de Evacuacién N2

PLANIFIGACION

cm:uiimams
(Identificacion y ubicacion
geografica)

IDENTIFICAR LOGALIDADES/ZONA/PUNTO DE APLICACION

| 1. Definir el alcance

geografico para vias a
implementar Via de Evacuacién N2

Extensién de la Via Accesibilidad Capacidad Riesgos
Denominacion
(Identificacién y ubicacién
geografica)
Extension de la Via Accesibilidad Capacidad Riesgos

4.3. Ficha guia para nc:..ﬂom de encuentro
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PLANIFICACION

IDENTIEICAR'PUNTOS DEENCUENTROS

Denominacién

Punto de Encuentro N2 (Identificacién y ubicacion
geografica)
Capacidad de congregaci6n Capacidades
{expresado en cantidad de Actividad a realizar (Alimentacién, servicios, Riesgos
personal) proteccién)
2. Puntos de Encuentro
(PE)
, Denominacion
| Via de Evacuacién N2 (Identificacién y ubicacion
: geografica)
Capacidad de congregacion Capacidades
(expresado en cantidad de Actividad a realizar (Alimentacidn, servicios, Riesgos
personal) proteccion)




